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คํานํา 

ตามท่ีแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น การตอตานการทุจริต และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 

2580) ไดกําหนดใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐเปนหนึ่งในตัวชี้วัดของแผน

ยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยในระยะแรกไดกําหนดให ภายในปงบประมาณ พ .ศ. 2566 หนวยงานท่ี

เขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ จํานวนไมนอยกวารอยละ 90 

จะตองมีผลการประเมินผานเกณฑท่ี 85 คะแนนข้ึนไป  และตามแบบการเปดเผยขอมูล (OIT) ในตัวชี้วัดท่ี 10 เรื่องการ

ปองกันการทุจริต ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ขอท่ี O42 และ O43 ไดกําหนดใหหนวยงาน

ท่ีเขารับการประเมินตองมีมาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน และใหดําเนินการตาม

มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวย งานท่ีกําหนดไว พรอมท้ังเปดเผยขอมูลเผยแพรขาวสาร

ดังกลาวผานเว็บไซตหรือสื่อประชาสัมพันธตางๆ 

ท่ีผานมา ปงบประมาณ พ.ศ.2565 เทศบาลตําบลหนองแหยง ไดคะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ ประจําป พ .ศ.2565 จํานวน 97.46 คะแนน อยูในเกณฑระดับ AA ซ่ึงยัง

ผานเกณฑการประเมิน และอยูในระดับดีเยี่ยม ท้ังเพ่ือใหยกระดับและคงไวซ่ึงระดับคะแนนดีเยี่ยมดังกลาว  งานนิติการจึง

ไดวิเคราะหสถานะและปญหาการดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร โดยนําผลการประเมินและ

ขอเสนอแนะของคณะกรรมการผูตรวจมาเปนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ

ปองกันการทุจริตในหนวยงาน อีกท้ัง ยกระดับ และรักษามาตรฐาน ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ ประจําป พ.ศ.2566 ใหไดรับคะแนนระดับ AA เชนเดิมและใหผานเกณฑการประเมิน ในป 

พ.ศ.2566 พรอมท้ังกําหนดมาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงานตอไป 

        งานนิติการ เทศบาลตําบลหนองแหยง 

มีนาคม 2566 
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บทที่ 1 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ 

เทศบาลตําบลหนองแหยง อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม 

ประจําป พ.ศ.2565 
1. หลักการและเหตุผล 

สํานักงานคณะกรรมการป องกันและปราบปรามการทุจริตแห งชาติ (สํานักงาน ป .ป.ช.) ไดพัฒนาเครื่องมือการ

ประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการป องกันการทุจริต และเปนกลไกในการสร างความตระหนัก ใหหนวยงานภาครัฐมีการ

ดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน

การดําเนินงานของหนวยงานภาค รัฐ ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธท่ีสําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 4 (พ.ศ.2565-2570) ซ่ึงถือเปนการยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปร งใสใน

การดําเนินงาน ของหนวยงานภาครัฐใหเปน “มาตรการป องกันการทุจริตเชิงรุก ”ท่ีหนวยงาน ภาครัฐท่ัวประเทศจะต อง

ดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงาน ภาครัฐท่ีเขารับการประเมินไดรั บทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ

ยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม 

 

2. ผลการประเมินคุณธรรมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาคร ัฐ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลหนองแหยง โดยภาพรวมไดคะแนน

เทากับรอยละ 97.46 คะแนน อยูในระดับ AA 
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ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความ โปรงใส (ITA) ของเทศบาลตําบลหนองแหยง ม ีคะแนนรวม 97.46 อยู

ในระดับ AA มีรายละเอ ียดด ังนี้ 

เม่ือพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดในแตละดานไดคะแนนรอยละตามลําดับ ดังนี้  

1. การปฏิบัติหนาท่ี   ไดคะแนนเทากับรอยละ 100  

2. การใชงบประมาณ   ไดคะแนนเทากับรอยละ  100  

3. การใชอํานาจ  ไดคะแนนเทากับรอยละ  100 

4. การใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ  100 

5. การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนเทากับรอยละ  100 

6. การเปดเผยขอมูล  ไดคะแนนเทากับรอยละ  100 

7. การปองกันการทุจริต   ไดคะแนนเทากับรอยละ  100 

8. คุณภาพการดําเนินงาน   ไดคะแนนเทากับรอยละ  95.21 

9. การปรับปรุงการทํางาน ไดคะแนนเทากับรอยละ  91.05 

10. ประสิทธิภาพดานการสื่อสาร ไดคะแนนเทากับรอยละ   88.32 

สรุปไดวา  จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 100  คือ ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน าท่ี,

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ, ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ, ตัวชี้วัดท่ี 4 การแกไขปญหาการทุจริต   

สวนดานท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด คือ ตัวชี้วัด ดานประสิทธิภาพดานการสื่อสาร ได

คะแนนเทากับรอยละ   88.32 

คะแนนโดยภาพรวมของแตละดานท่ีได ดังนี้ 

1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ไดคะแนนรวม 100 คะแนน 

2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ไดคะแนนรวม 91.53 คะแนน 

3. แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ไดคะแนนรวม 100 คะแนน 

  ท้ังนี้ ผูประเมินไดใหขอเสนอแนะ ดังนี้ 

หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจําป 

งบประมาณ พ .ศ. 2565 อยูในระดับท่ี ดีเย่ียมและบรรลุคาเปาหมาย  ซ่ึงสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ ในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความ

โปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยูท่ี 97.46 คะแนน 

1. ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal  

Integrity and Transparency Assessment: IIT) หนวยงานเทศบาลตําบลหนองแหยง ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ีดี

เยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External  

Integrity and Transparency Assessment: EIT) หนวยงานเทศบาลตําบลหนองแหยง ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 

6 คุณภาพการดําเนินงาน ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว ท้ัง นี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 

การปรับปรุงระบบการทํางาน ซ่ึงผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการ 
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ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในขอ E11 ประเด็น การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน /การ

ใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงานใหดีข้ึน หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนา

คุณภาพดําเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป (อางอิงจาก o12) หรือจาก

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o42) และการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใส (อางอิงจาก o43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ (อางอิงจาก 

o16) นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดงผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยาง

ชัดเจน และควรนําไปเผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผาน

เครือขายสังคมออนไลน เปนตน E12 ประเด็น การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการ

ดําเนินงาน /การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ี แสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนา

ข้ันตอนการดําเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป (อางอิงจาก o12) หรือจาก

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o42) และการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใส (อางอิงจาก o43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ (อางอิงจาก 

o16) นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดงผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยาง

ชัดเจน และควรนําไปเผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโ ฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผาน

เครือขายสังคมออนไลน เปนตน และ E14 ประเด็น การเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน /การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน หนวยงานควรเปด

โอกาสใหบุคคลภ ายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน (อางอิงจาก o33) ผานการ

ดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ อีกท้ัง หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรชองทางการติดตอ -  สอบถามขอมูล 

(อางอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และชองทางการรับฟงความคิ ดเห็น (อางอิงจาก o32) ของผูท่ีมา

ติดตอหรือรับบริการ 

3. ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and  

Transparency Assessment: OIT)หนวยงานเทศบาลตําบลหนองแหยงไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไวและ

ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง 
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3. การเปรียบเทียบผลคะแนนการประเมิน 

      การเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลหนองแหยง  

• ในป พ.ศ.2564 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 77 คะแนน อยูในระดับ B ไมผานเกณฑการประเมิน 

•  ในป พ.ศ.2565 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 97.46 คะแนน อยูในระดับ AA ผานเกณฑการประเมินอยู

ในระดับดีเยี่ยม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             จากการเปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินท้ังสองป ทําใหเห็นวาในป พ.ศ.2565 ระดบัผลคะแนนในแตละ

ตัวชี้วัด มีคะแนนเพ่ิมข้ึนอยางเห็นไดชัด ดังนั้น การท่ีเทศบาลตําบลหนองแหยงไดกําหนดมาตรการตางๆในการปองกันการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบและมีการปฏิบัติไดจริง และเนนย้ําพนักงานเจาหนาท่ีในการดําเนินการตามมาตรการตางๆทําให

เปนผลสัมฤทธิ์ท่ีแสดงใหเห็นไดจากผลคะแนน ดังนั้น สําหรับในป พ.ศ.2566 เพ่ือเปนการยกระดับและรักษาระดับผล

คะแนนใหอยูในระดับ AA หรือระดับดีเยี่ยม จึงควรนําขอเสนอแนะของผูตรวจประเมินมาประกอบการพิจารณาการ

ดําเนินการปรับปรุงและพัฒนาการประเมิน ITA ในป พ.ศ.2566 ตอไป 
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บทที่ 2 

การนําผลการประเม ินไปดําเนินการปรับปรุง และพ ฒันา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1. ดาน IIT พบวา ผลคะแนนของตัวช ี้วัดดาน ดาน IIT พบวา ตัวชี้วัด มีจํานวน 4 ตัวชี้วัด ซ่ึงหนวยงานไดรับคะแนนทุกตัวชี้วัด 100 คะแนน ซ่ึงการดําเนินการท่ี

ผานมา พ.ศ.2565 ของหนวยงาน ไดดําเนินการเนนย้ําในเรื่องของการใชทรัพยสินของราชการ ซ่ึงเห็นวาบุคลากรทุกคนทราบและเขาใจแนวทางการใชทรัพยสินของราชการ แต

ยังตองเนนย้ําเรื่องของการดูแลทรัพยสินของทางราชการ ท่ีจะตองมีการดูแลเปนประจําเพ่ือใหทรัพยสินของทางราชการมีสภาพท่ีดีพรอมใช งานสําหรับการบริการประชาชนท่ัวไป

ไดอยางรวดเร็ว ดังนั้น จึงเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา ในปงบประมาณ พ.ศ.2566 ตอไป 

โดยในปท่ีผานมา (พ.ศ.2565) หนวยงานไดดําเนินการตามขอเสนอแนะของผูตรวจมีขอเสนอแนะใหหนวยงานตองจัดทําขอตกลงหรือประกาศใหบุคลากรทราบ

ถึงนโยบายการไมนําทรัพยสินของหนวยงานไปใชเปนประโยชนสวนตัว มีการจัดทําประกาศขอปฏิบัติในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชในการปฏิบัติงานใหบุคคลภายใน

และภายนอกหนวยงานทราบใหชัดเจน ท้ังนี้ ในปงบประมาณ พ .ศ.2566 หนวยงานจะตองเนนย้ํานโยบายการไมนําทรัพยสินของหนวยงานไปใชประโยชนสวนตัวอยางเครงครัด 

เพ่ือรักษาระดับของคะแนนดาน IIT ของทุกตัวชี้วัดใหได 100 คะแนน ทุกตัวชี้วัด จึงมีขอเสนอแนะดังนี้ 

ตารางผลการประเมินแบบว ัดการรับรูของผู ม ีส วนไดสวนเสยีภายใน (IIT) ประจําป ีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เพ่ือปรับปร ุงและพ ัฒนาใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 ผลการประเมิน/ขอเสนอแนะ ข้ันตอนหรือว ิธีการ ผูรับผิดชอบ การกํากับ

 1.ทบทวน/ปรับปรุง คูมือ/ขอปฏิบัติในการขอยืม

ทรัพยสินของทางราชการไปใชในการปฏิบัติงาน 

2.นายกเทศมนตรมีอบนโยบายใหพนักงาน

เทศบาลและเจาหนาทุกคนในถือปฏิบัติในการหาม

นําทรัพยสิน ของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชน 

สวนตัวอยางเครงครัด 

2.คณะผูบริหารเนนย้ําเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบดูแล

รถยนตของเทศบาลโดยเฉพาะใหดูแลทรัพยสิน

ของทางราชการอยางเครงครัดและเปนประจํา 

1. พิจารณาทบทวน/ปรับปรุงคูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ 

2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในรับทราบ และจัดประชุมพนักงานเทศบาลและ

เจาหนาท่ี เพ่ือรับมอบนโยบายของนายกเทศมนตรี และซักซอมแนวทางการยืมใช

ทรัพยสินของทางราชการในการปฏิบัติหนาท่ี โดยมิใหนําไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว 

3. มีการตรวจเช็คสภาพครุภัณฑยานพาหนะของเทศบาลเปนประจําทุกเดือน 

4. มีคําสั่งมอบหมายใหเจาหนาท่ีดูแลครุภัณฑยานพาหนะ และวัสดุครุภัณฑ 

สํานักงานตางๆ  

4. เผยแพรผานคูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ หรือคําสั่ง ผานเว็บไซต และสื่อ 

Social Network อ่ืนๆ 

5. ติดบอรดประชาสัมพันธ หนาสํานักงาน 

สํานักปลัด/ 

กองคลัง 

- รายงาน

ความก าวหนา

และสรุปผล ณ 

สิ้น

ปงบประมาณ 
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2. ดาน EIT พบวา ผลคะแนนของตัวช ี้วัดดาน ประสิทธิภาพในการสื่อสาร มีค าต่ําสุด เทากับ 88.32 คะแนน แมวาคะแนนจะอยูในเกณฑสูงก็ตาม แตเพ่ือใหการ 
ปรับปรุงการทํางานของเทศบาลตําบลหนองแหยงคงรักษามาตรฐานใหอยูในระดับสูงและมีการพัฒนาใหสามารถอยูในระดับ 100 คะแนนไดในป พ.ศ.2566 โดยจากแบบวัดการรับรู
ของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ในขอ E8 การรับรูชองทางการรับฟงคําติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ และ E10 การรับรูชองทางการติดตอ
รองเรียนทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงาน ซ่ึงจากการประเมินจะเห็นวา มีผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสีย บางสวนท่ีไมทราบวาเทศบาลตําบลหนองแหยง มีชองทางในการ
รับฟงความคิดเห็นและชองทางสําหรับการรองเรียนทุจริตของเจาหนาท่ี ซ่ึงเกิดจากการประชาสัมพันธการสื่อสารท่ียังไมท่ัวถึง ดังนั้นจึงเห็นควรใหมีการพัฒนาระบบประชาสัมพันธ
ใหมีความหลากหลายและท่ัวถึงมากยิ่งข้ึน รวมท้ังใหประชาชนท่ัวไปเขาถึงสื่อประชาสัมพันธของเทศบาลในทุกชองทาง ในป พ.ศ.2566 จึงมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
 

ตารางผลการประเมินแบบวัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ผลการประเมิน/ขอเสนอแนะ ข้ันตอนหรือว ิธีการ ผูรับผิด 

ชอบ 

การกํากับ

ติดตาม 
1. เนนย้ําใหเจาหนาท่ีผูใหบริการ สอบถามความพึงพอใจหลังใหบริการ

ทุกครั้ง และเพ่ิมชองทางการสํารวจความคิดเห็นความพึงพอใจประชาชน

ผูมาใชบริการเก่ียวกับการใหบริการตางๆของเทศบาลตําบลหนองแหยง  

2. จัดทําการเผยแพรขอมูลในหลากหลายชองทาง เชน Website, 

Instagram, Facebook ฯลฯ และใหมีการเผยแพรขอมูลอยางตอเนื่อง

เปนปจจุบนั และนําไปเผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ 

เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคม

ออนไลน 

3. มีชองทางในการแจงเบาะแสการทุจริต เชน สายดวน หรือชองทางให

ประชาชนมีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีตาม

ความเหมาะสม 

4. มอบหมายใหเจาหนาท่ีประชาสัมพันธขอมูลตางๆของเทศบาลทุกวัน  

5. จัดทําและเผยแพรชองทางประชาสัมพันธการรองเรียนทุจรติ/ชองทาง

รับฟงความคิดเห็นในหลายชองทาง ผานเครือขายสังคมออนไลน 

1. ปรับปรุงเว็บไซต, เฟสบุก, ไลน ใหเปนปจจุบันอยาง

สมํ่าเสมอ และสรางการรับรูประชาสัมพันธใหประชาชนได

เขาถึงเว็บไซต, เฟสบุก, ไลนของเทศบาลฯ อยางท่ัวถึงทุกคน 

2. สงหนังสือถึงผูนําชุมชน ใหเผยแพรชื่อเว็บไซต, เฟสบุก, ไลน 

และเชิญชวนประชาชนใหเขาชม เว็บไซต, เขารวมเปนสมาชิก

ของกลุมเฟสบุก, ไลน ของเทศบาล 

3. นําขอมูลกิจกรรมดานตาง ๆ ประชาสัมพันธเผยแพรผาน 

เว็บไซต, เฟสบุก,ไลน ใหครอบคลุมในทุก ๆ ขอมูลขาวสาร ท่ี

เกิดประโยชนตอประชาชนอยางสูงสุดตอไป 

4. เพ่ิมชองทางใหประชาชนสามารถมีสวนรวมในการเสนอแนะ

การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี โดยทําแบบสอบถามความพึง

พอใจใหการใหบริการหรือการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี 

5.จัดทําภาพชองทางการรองเรียนการทุจริตและการรับฟง

ความคิดเห็น และประชาสัมพันธในเว็บไซต 

สํานักปลัด 

กองคลัง 

กองชาง 

กอง

การศึกษาฯ 

 

- รายงาน

ความก าวหนา 

และสรุปผล ณ สิ้น
ปงบประมาณ 
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3. ดาน OIT พบวา ผลคะแนนเทากับ 100 คะแนน ซ่ึงเปนเหตุผลสําคัญท่ีทําใหคะแนนรวมของผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการ  

ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ในป พ.ศ.2565  ไดคะแนนดังกลาว เนื่องจากหนวยงานมีการเปดเผยขอมูลขาวสารตามหัวขอการประเมินครบทุกขอและถูกตองตามแบบการ

ประเมิน อยูในระดับท่ีดีเยี่ยม ซ่ึงผูตรวจมีขอเสนอแนะ ใหรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง  ท้ังนี้ในป พ.ศ.2566 สํานักงาน ป.ป.ช.ได

จัดทําคูมือขอแนะนําการเปดเผยขอมูลสาธารณะสําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประจําปงบประมาณ พ .ศ.2566 ดังนั้น จึงเห็นควรใหพิจารณาใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของถือ

ปฏิบัติตามแนวทางในคูมือดังกลาวตอไป และใหใชขอมูลอางอิงตามคูมือขอแนะนําการเปดเผยขอมูลสาธารณะสําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประจําปงบประมาณ พ .ศ.

2565 ประกอบกันดวย เพ่ือความสมบูรณของขอมูล 
 

ตารางผลการประเมินแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เพ่ือปร ับปรงุและพ ัฒนาใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
ผลการประเมิน/ขอเสนอแนะ ข้ันตอนหรือว ิธีการ ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม 

1. ใหเจาหนาท่ีผูดูแลรับผิดชอบงาน 

ITA ปรับปรุงแกไขและจัดทําการ

เผยแพรข อมูลเว็บไซตตามแบบ

ประเมิน OIT ใหครบถวน และ

ดําเนินการตามแนวทางในคูมือ

ขอแนะนําการเปดเผยขอมูลสาธารณะ

สําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.2566ของ

สํานักงาน ป.ป.ช. พรอมนําขอมูล

ดังกลาวประชาสัมพันธในหลากหลาย

ช องทาง เช น Website Instagram, 

Facebook ฯลฯของหนวยงานให

ครบถวน 

1. มีคําสั่งแตงตั้งแตงตั้งคณะทํางานเพ่ือยกระดับและรักษามาตรฐานผลคะแนน

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลหนอง

แหยง ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.2566 

2. มีคําสั่งมอบหมายเจาหนาท่ีรับผิดชอบจัดเตรียมขอมูลตามหัวขอในแบบการ

เปดเผยขอมูล OIT เพ่ือสามารถติดตามขอมูลถูกตอง 

3. ซักซอมทําความเขาใจแนวทางการประเมิน OIT ตามคูมือขอแนะนําการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะสําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ.2566 แกเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในหัวขอตามแบบประเมิน OIT  

4. มอบหมายใหเจาหนาท่ีประชาสัมพันธประสานงานผูทําเว็บไซตและ

ประสานงานใหเจาหนาท่ีทุกสวนราชการนําขอมูลลงเว็บไซตเปนประจําและใหลง

ขอมูลหรือปรับปรุงขอมูลทันทีท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

 5. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซตใหเปนปจจุบันอยูเสมอของหนวยงานใหเปน
ปจจุบัน 
 6. เพ่ิมชองทางการติดตอของหนวยงานในเว็บไซตของหนวยงาน 

สํานักปลัด 

กองคลัง 
กองชาง 

กองการศ ึกษาฯ 

- รายงานความก าวหนา

และ 

สรุปผล ณ สิ้น
ปงบประมาณ 
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บทที่ 3 

ขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ พ.ศ.2566 

จากการประชุมของคณะทํางานเพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ 

ดําเนินงานของเทศบาลตําบลหนองแหยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 ไดรวมกัน พิจารณาเพ่ือกําหนดมาตรการใน

การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตําบลหนองแหยง ดังนี้ 

มาตรการ/

แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ 

การติดตาม

ผล 

1.การสรางความ

ตระหนักในการ

แยกแยะประโยชน

สวนตัวและ

ประโยชนสวนรวม 

โดยผานการใช

ทรัพยสินของทาง

ราชการในการ

ปฏิบัติงาน 

1.เสริมสรางแนวความคิดใหแก

พนักงานและเจาหนาท่ีของเทศบาลใน

การแยกแยะประโยชนสวนตัวและ

ประโยชนสวนรวม ในรูปแบบของการ

ประชุมเปนกลุมยอย /จัดอบรม/จัดทํา

สื่อประชาสัมพันธรณรงค 

2.พิจารณาทบทวน/ปรับปรุงคูมือการ

ใชทรัพยสินของทางราชการ 

3.ใหเจาหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายดูแล

ครุภัณฑยานพาหนะตางๆของเทศบาล 

ตรวจสภาพรถกอนใชงานเปนประจาํ

ทุกเดือน 

สํานักปลัดฯ 

กองคลัง 

ตลอดท้ังป 

งบประมาณ 

 2566 

1.รายงานผล

ดําเนินการใน

ประชุม

ประจําเดือน  

2. การตรวจ

สภาพรถ

ประจําเดือน 

2. โครงการจัดทํา

มาตรการสงเสริม

คุณธรรมและความ

โปรงใสภายใน

หนวยงานและ

วิเคราะหความเสี่ยง

ทุจริต 

1.มอบหมายใหเจาหนาท่ีดําเนินการ

ปรับปรุงมาตรการฯท่ีมีอยูเดิม จํานวน 

7 ฉบับ 

2.ประชุมพนักงานเจาหนาท่ีของ

เทศบาล ระดมความคิดเห็นในการ

ปรับปรุงแกไขมาตรการฯเดิม 

3. มอบหมายใหฝาย/กอง/สํานัก 

รับผิดชอบในการดําเนินการ 

สํานักปลัดฯ 

 

ม.ค.- มี.ค.2566 รายงานผล

และเอกสาร

ตางๆ ตาม

ตัวชี้วัดท่ี 10 

การปองกัน

การทุจริต เพ่ือ

นําไปเผยแพร

บนเว็บไซต 

3.การเปดเผยขอมูล

ในเว็บไซตเพ่ือความ

โปรงใสในการ

ปฏิบัติงานและการ

ปรับปรุงการสื่อสาร

ใหมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน 

1.มีคําสั่งมอบหมายเจาหนาท่ีดูแล

เว็บไซต เฟสบุก, ไลน โดยใหปรับปรงุ

ใหเปนปจจุบันอยางสมํ่าเสมอ และ

สรางการรับรูประชาสัมพันธให

ประชาชนไดเขาถึงเว็บไซต, เฟสบุก, 

ไลนของเทศบาลฯ อยางท่ัวถึงทุกคน 

สํานักปลัดฯ ตลอดท้ังป 

งบประมาณ 

2566 

 

ตรวจสอบ

เว็บไซต 

เฟสบุคเปน

ประจําทุก

สัปดาห 
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มาตรการ/

แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ 

การติดตาม

ผล 

4.มาตรการปองกัน

การทุจริต มุงสราง

วัฒนธรรมการ

ทํางานเพ่ือประโยชน

สูงสุดของสวนรวม 

1.จัดทําประกาศเจตนารมณ “สุจริต 

โปรงใส เทศบาลตําบลหนองแหยงใส

สะอาด 2566” และ“งดรับ งดให”

ของขวัญ ของกํานัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ

หนาท่ี (No Gift Policy) โดย

นายกเทศมนตรีตําบลหนองแหยงและจัด

ประชุมทําความเขาใจใหแกขาราชการ 

พนักงานเจาหนาท่ีทุกกอง/ทุกฝาย ใหถือ

ปฏิบัติเผยแพรใหประชาชนท่ัวไปไดรับ

ทราบโดยท่ัวกันในเว็บไซตหลักของ

เทศบาลตําบลหนองแหยง 

2.จัดประชุมทําความเขาใจใหแก

ขาราชการ พนักงานเจาหนาท่ีทุกกอง/ทุก

ฝาย ใหถือปฏิบัติตามประกาศเจตนารมณ

ดังกลาว 

3.จัดทําแนวปฏิบัติท่ีควรกระทําหรือไม

ควรกระทํา (Dos & Don'ts) เพ่ือลดความ

สับสนเก่ียวกับพฤติกรรมสีเทา และ

นายกเทศมนตรีฯจัดประชุมเพ่ือเนนย้ําให

ขาราชการ พนักงานเทศบาลทุกคนถือ

ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติดังกลาวโดยยึดถือ

ประมวลจริยธรรมของพนักงานสวน

ทองถ่ินเปนหลักสําคัญ  

4.จัดกิจกรรมประกาศเจตนารมณการ

ตอตานการทุจริต และใหฝายบริหารและ

ฝายสภา ขาราชการ พนักงานเจาหนาท่ี

ทุกกอง/ทุกฝาย ลงลายมือชื่อรับทราบ

ประกาศเจตนารมณของนายกเทศมนตรี

ดังกลาว 

สํานักปลัดฯ 

 

ม.ค.- พ.ค.

2566 

1.ประกาศ

เจตนารมณ 

2.ภาพถายและ

รายงานผล

กิจกรรม 

3.ลายมือชื่อ

ขาราชการ

พนักงาน

เทศบาลทุกคน

รับทราบ

ประกาศฯ 
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มาตรการ/

แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ 

การติดตาม

ผล 

5.มาตรการใน

การปรับปรุง

การทํางาน 

1.ทบทวนคูมือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก

และภารกิจสนับสนุนตามท่ีกฎหมายกําหนด โดย

การกําหนดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการประจําปงบประมาณ 2566 

2.ปฏิบัติงานตามคูมือการปฏิบัติงานตามภารกิจ

หลักและภารกิจสนับสนุนตามท่ีกฎหมายกําหนด

อยางเครงครัด 

3. จัดใหมีการอํานวยความสะดวกในการ

ใหบริการประชาชนหรือผูมาติดตอราชการ 

- มีเกาอ้ีรองรับประชาชนผูรับบริหารอยาง

เพียงพอ 

- มีปาย/สัญลักษณบอกทิศทางหรือตําแหนงใน

การเขาถึงจุดใหบริการไดอยางสะดวกและชัดเจน 

รวมท้ังท่ีตั้งของจุดใหบริการ 

- มีจุดใหบริการในการชวยอํานวยความสะดวก

ตางๆ เชน ใหคําแนะนําในการขอรับบริการ หรือ

ชวยเตรียมเอกสารพรอมแนบแบบคํารองพรอม

ตัวอยางการกรอกขอมูล 

- มีการใหบริการนอกเวลาราชการ หรือตามเวลา

ท่ีสอดคลองกับผลสํารวจความตองการของ

ผูรับบริการในพ้ืนท่ี (มีบริการชวงพักเท่ียง หรือ

วันหยุดราชการ) 

- จัดใหมีแสงสวางอยางเพียงพอ ณ จุดรับบริการ

และภายในสํานักงาน หรือท่ีทําการ 
 

4. มีการใหบริการเชิงรุก เชนการเยี่ยมผูปวยติด

เตียง , การฉีดวัคซีนพิษสุนัขบาหรือการฉีดพน

กําจัดลูกน้ํายุงลาย 
 

5.พัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือใชสนับสนุนการ

ดําเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว 

ทุกกอง/สํานัก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สํานักปลัด 

 

 
 

สํานักปลัด 

 

ตลอด

ปงบประมาณ 

2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตลอด

ปงบประมาณ 

2566 
 

ตลอด

ปงบประมาณ 

2566 

การประเมินผล

การปฏิบัติ

ราชการตามคํา

รับรองการ

ปฏิบัติราชการ 

 

รายงาน

ความกาวหนา

ในการประชุม

ผูบริหารและ

สรุปผล ณ สิ้น

ปงบประมาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รายงาน

ความกาวหนา

ในการประชุม

ผูบริหารและ

สรุปผล ณ สิ้น

ปงบประมาณ 

หนวยงานผูรับผิดชอบ งานนิติการ เทศบาลตําบลหนองแหยง 

นางสาวจุฑามาศ ยานะ นิติกรปฏิบัติการ 
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ภาคผนวก 
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รายงานผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ 2565

คะแนนภาพรวมหนวยงานเทศบาลตำบลหนองแหยง : 97.46 คะแนน
 

ระดับผลการประเมิน : AA

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน

1 การปฏิบัติหนาที่ 100.00

2 การใชงบประมาณ 100.00

3 การใชอำนาจ 100.00

4 การใชทรัพยสินของราชการ 100.00

5 การแกไขปญหาการทุจริต 100.00

6 การเปดเผยขอมูล 100.00

7 การปองกันการทุจริต 100.00

8 คุณภาพการดำเนินงาน 95.21

9 การปรับปรุงการทำงาน 91.05

10 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.32

0

50

การปฏบิตัหินา้ที�
100.00 การใชง้บประมาณ

100.00

การใชอํ้านาจ
100.00

การใชท้รัพยส์นิของราชก
100.00

การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ
100.00คณุภาพการดําเนนิงาน

95.21

ประสทิธภิาพการสื�อสาร
88.32

การปรับปรงุการทํางาน
91.05

การเปิดเผยขอ้มลู
100.00

การป้องกนัการทจุรติ
100.00
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กราฟแนวโนม

ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ

     ระดับ AA : หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยูในระดับที่ดี

เยี่ยมและบรรลุคาเปาหมาย ซึ่งสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลัก

เพื่อใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยูที่ 97.46 คะแนน ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการ

รับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) หนวยงานเทศบาลตำบลหนองแหยง ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้

วัด) ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนได

สวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) หนวยงานเทศบาลตำบลหนองแหยง ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6

คุณภาพ การดำเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว ทั้งน้ี ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ซึ่งผูตรวจ

ประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวช้ีวัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในขอ E11 ประเด็น การปรับปรุงคุณภาพและการสำรวจ

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การใหบริการของเจาหนาที่ของหนวยงานใหดีขึ้น หนวยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ

ดำเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำป (อางอิงจาก o12) หรือจากมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิง

จาก o42) และการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจใน

การใหบริการ (อางอิงจาก o16) นอกจากน้ี หนวยงานอาจแสดงผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพื่อใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และ

ควรนำไปเผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน เปนตน E12 ประเด็น การ

ปรับปรุงวิธีการและการสำรวจความพึงพอใจของขั้นตอนการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น หนวยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดงใหเห็นถึงการ

ปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการดำเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำป (อางอิงจาก o12) หรือจากมาตรการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o42) และการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o43) รวมถึง สามารถสรุปจาก

รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการ (อางอิงจาก o16) นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดงผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพื่อใหเห็นถึง

การปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และควรนำไปเผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคม

ออนไลน เปนตน และ E14 ประเด็น การเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนิน

งาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน (อางอิงจาก

o33) ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ อีกทั้ง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o8) โดยมี

ลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และชองทางการรับฟงความคิดเห็น (อางอิงจาก o32) ของผูที่มาติดตอหรือรับบริการ ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบ

วัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) หนวยงานเทศบาลตำบลหนองแหยงไดคะแนนผลการประเมิน

ตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนา

ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง

แนวโนม้
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รายงานรายละเอียดผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ 2565

I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูที่มาติดตอ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอย

เพียงใด

100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป

กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

มุงผลสำเร็จของงาน 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปน้ี จากผูมาติดตอ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตาม

มารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00
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I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตาม

มารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งดังตอไปน้ี แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทน

ในอนาคต หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ เชน การยกเวนคาบริการ การอำนวยความสะดวกเปนกรณีพิเศษ เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I7 ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน มาก

นอยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

คุมคาตอประโยชนท่ีไดรับ 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

เปนไปตามวัตถุประสงคของงบประมาณที่ตั้งไว 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง

มากนอยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00
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I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวง

เวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

โปรงใส ตรวจสอบได 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

เอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

สอบถาม 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ทักทวง 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

รองเรียน 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มาก

นอยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 100.00
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หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนนI15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ

การใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย

เพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการ

ทุจริต มากนอยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

มีการซ้ือขายตำแหนง 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

เอื้อประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว

หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00
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I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน

ของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงาน

ของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขอ

อนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูก

ตอง มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวก

พอง มากนอยเพียงใด

100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ

เพ่ือปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอย

เพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 100.00
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หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนนI25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต

มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I26 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปน้ี หรือไม 100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 100.00% 0.00% 100.00

จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 100.00% 0.00% 100.00

I27 หนวยงานของทานมีปญหาการทุจริตท่ียังไมไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทานมีปญหาการทุจริตท่ียังไมไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I28 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปน้ี ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เผาระวังการทุจริต 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ตรวจสอบการทุจริต 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I29 หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริต

ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด

100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายในและ

ภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน

มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00
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I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

สามารถติดตามผลการรองเรียนได 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ม่ันใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ม่ันใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

E1 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 92.01

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 0.00% 1.67% 16.67% 81.67% 93.38

เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 0.00% 1.67% 25.00% 73.33% 90.63

E2 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออื่น ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 92.30

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตอ

อ่ืน ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 23.33% 76.67% 92.30

E3 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปดบังหรือบิดเบือนขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทาน มากนอยเพียงใด 100.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปดบังหรือบิดเบือนขอมูลเกี่ยวกับการ

ดำเนินการ/ใหบริการแกทาน มากนอยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

E4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00
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E4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

E5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด 91.73

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและ

สวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด

0.00% 1.67% 21.67% 76.67% 91.73

E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 92.56

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เขาถึงงาย ไมซับซอน 0.00% 1.67% 20.00% 78.33% 92.28

มีชองทางหลากหลาย 0.00% 1.67% 18.33% 80.00% 92.83

E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 91.75

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ

อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 25.00% 75.00% 91.75

E8 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ หรือไม 88.33

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ

หรือไม

88.33% 11.67% 88.33

E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 90.62

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน
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E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 90.62

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับ

การดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

0.00% 3.33% 21.67% 75.00% 90.62

E10 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 78.33

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 78.33% 21.67% 78.33

E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้นมากนอยเพียงใด 89.52

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ

ใหบริการใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด

0.00% 3.33% 25.00% 71.67% 89.52

E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การใหบริการดีขึ้น มากนอยเพียงใด 88.97

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให

บริการดีข้ึน มากนอยเพียงใด

0.00% 3.33% 26.67% 70.00% 88.97

E13 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม 95.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวก

รวดเร็วมากข้ึน หรือไม

95.00% 5.00% 95.00

E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด

90.03

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน
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E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด

90.03

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวน

เสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด

0.00% 6.67% 16.67% 76.67% 90.03

E15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด 91.73

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความ

โปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด

0.00% 1.67% 21.67% 76.67% 91.73

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน

ขอมูลพ้ืนฐาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O1 โครงสราง 100.00

O2 ขอมูลผูบริหาร 100.00

O3 อำนาจหนาที่ 100.00

O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00

O5 ขอมูลการติดตอ 100.00

O6 กฎหมายที่เกี่ยวของ 100.00

ขาวประชาสัมพันธ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O7 ขาวประชาสัมพันธ 100.00

การปฏิสัมพันธขอมูล

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O8 Q&A 100.00

O9 Social Network 100.00
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ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน

แผนการดำเนินงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O10 แผนดำเนินงานประจำป 100.00

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป รอบ 6 เดือน 100.00

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00

การปฏิบัติงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

การใหบริการ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100.00

O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100.00

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100.00

O17 E-Service 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณประจำป

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O18 แผนการใชจายงบประมาณประจำป 100.00

O19 รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ ประจำป รอบ 6

เดือน

100.00

O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป 100.00

การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00

O22 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00
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ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส

การจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

O30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

O31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 100.00

O33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต

เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O34 นโยบายไมรับของขวัญ (No Gift Policy) 100.00

O35 การมีสวนรวมของผูบริหาร 100.00

การประเมินความเส่ียงเพ่ือการปองกันการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O36 การประเมินความเส่ียงการทุจริตประจำป 100.00

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100.00

การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนนขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 100.00

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำ

ป รอบ 6 เดือน

100.00

O41 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต

มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00

O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน

100.00



8/1/22, 11:54 AM

16/17

ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกวา 20 ป 0 0 0

20 – 30 ป 2 9 0

31 – 40 ป 4 15 0

41 – 50 ป 1 5 0

51 – 60 ป 1 6 0

มากกวา 60 ป 4 13 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือต่ำกวา 2 14 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 9 9 0

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 1 6 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 0 19 0

สูงกวาปริญญาตรี 0 0 0

อ่ืน ๆ 0 0 0

ติดตอหนวยงาน ชาย หญิง อื่นๆ

บุคคลท่ัวไป 12 48 0

หนวยงานของรัฐ 0 0 0

องคกรธุรกิจ 0 0 0

อ่ืน ๆ 0 0 0
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ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกวา 20 ป 0 0 0

20 - 30 ป 5 3 0

31 - 40 ป 4 7 0

41 - 50 ป 4 10 0

51 - 60 ป 6 3 0

มากกวา 60 ป 2 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือตำกวา 6 1 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 5 1 0

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 3 1 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 6 13 0

สูงกวาปริญญาตรี 1 7 0

อ่ืน ๆ 0 0 0

สภาพแวดลอมการทำงานของเจาหนาที่ในหหนวยงานภาครัฐ ประจำป 2565

จำนวนบุคลากร

ความสุขในการทำงาน

 100.00%  0.00%  0.00%  0.00%

ระยะเวลาการปฏบิตังิาน(ปี)

จํา
นว
น(
คน

)

เพศชาย
เพศหญงิ
เพศอื�นๆ

1 - 5 ปี ุ6 - 10 ปี 11 - 20 ปี มากกวา่ 20 ปี
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