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รายงานการวเิคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ 
เทศบาลตําบลหนองแหยง อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม 

ประจําป พ.ศ.2562 
 
ความเปนมาของการประเมิน 

กระทรวงมหาดไทยโดยกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นไดบันทึกขอตกลงความรวมมือกับสํานักงาน 
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบประเมินคุณธรรม และ
ความโปรงใสในการดําเนินงาน (Integrity and Transparency Assessment) ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยทาง
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเสนอการบูรณาการเครื่องมือการประเมิน คุณธรรม
การดําเนินงาน (Integrity Assessment) หนวยงานภาครัฐและดัชนีวัดความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ ของสํานักงาน 
ป.ป.ช. เขาดวยกันเพื่อใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของสํานักงาน ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพ มากยิ่งขึ้น และ
เปนการสรางเครื่องมือการประเมินที่ผนวกหลักการประเมินเชิงภาพลักษณ (Perception Base) และ หลักฐานเชิง
ประจักษ (Evidence –  Base) เขาดวยกัน โดยมุงหวังใหเกิดการบริหารงานที่โปรงใสและเปนธรรมใน องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ใหมีภาพลักษณที่ดีขึ้นในอนาคต อันจะนําไปสูการสรางความรวมมือและการสราง เครือขายในการตอตาน
การทุจริตอยางเปนระบบและสงผลดีตอการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นให เปนไปตามหลักคุณธรรมและ
ความโปรงใสนํามาซึ่งประโยชนสุขตอประชาชนและประเทศชาติตอไป 
 
 

ผลการประเมินคุณธรรมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 
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ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความ โปรงใส (ITA) ของเทศบาลตําบลหนองแหยง มีคะแนนรวม 77 อยูใน

ระดับ B มีรายละเอียดดังนี้ 
เมื่อพิจาณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดในแตละดานไดคะแนนรอยละตามลําดับ ดังนี้  

1. ประสิทธิภาพดานการสื่อสาร ไดคะแนนเทากับรอยละ 91.87  
2. การปฏิบัติหนาที ่  ไดคะแนนเทากับรอยละ  89.83  
3. คุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ  89.62 
4. การปรับปรุงระบบการทํางาน ไดคะแนนเทากับรอยละ  89.25 
5. การใชงบประมาณ  ไดคะแนนเทากับรอยละ  84.96 
6. การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนเทากับรอยละ  84.06 
8. การใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ  83.01 
9. การปองกันการทุจริต  ไดคะแนนเทากับรอยละ  68.75 
10. การเปดเผยขอมูล  ไดคะแนนเทากับรอยละ  54.06 

สรุปไดวา จุดแข็งที่หนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 91.87  คือ ตัวชี้วัดที่ 1 ประสิทธิภาพดานการ
สื่อสาร สวนดานที่จะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนนเทากับรอยละ 
54.06 

ทั้งนี้ผูประเมินไดใหขอเสนอแนะ ในแตละดาน ดังนี้ 
1. ดาน IIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน การใชทรัพยสินของราชการ มีคาต่ําสุด เทากับรอยละ 80.84 

คะแนน ซึ่งผูตรวจมีขอเสนอแนะ ใหหนวยงานตองจัดทําขอตกลงหรือประกาศใหบุคลากรทราบถึงนโยบาย 
การไมนําทรัพยสินของหนวยงานไปใชเปนประโยชนสวนตัวมีการจัดทําประกาศขอปฏิบัติในการขอยืมทรัพยสิน
ของทางราชการไปใชในการปฏิบัติงาน ใหบุคคลภายในและภายนอกหนวยงานทราบใหชัดเจน 

2. ดาน EIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน คุณภาพในการดําเนินการ มีคาต่ําสุด เทากับรอยละ 89.62 คะแนน 
ซึ่งผูตรวจมีขอเสนอแนะ ใหหนวยงานมีการปรับปรุงระบบการทํางาน โดยหนวยงานตองมีมาตรการลดขั้นตอน 
ในการใหบริการ เชน การใหบริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การใหบริการโดยใชระบบ IT จะตองมี
ชองทางใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 

3. ดาน OIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน การเปดเผยขอมูล มีคาต่ําสุด เทากับรอยละ 54.06 คะแนน 
ซึ่งผูตรวจมีขอเสนอแนะ ใหหนวยงานตองจัดทําเว็บไซตองคกร โดยตองนําขอมูลตางๆ ลงใหครบถวน เชน ขอมูล
พื้นฐานขององคกร  แผนดําเนินงาน งบประมาณ บุคลากร โครงการและกิจกรรม จะตองมีการตรวจสอบและ 
ตออายุเว็บไซตใหทันกําหนดเวลา พรอมที่จะเผยแพรขอมูลใหประชาชนทราบ รวมถึงมีการจัดทําชองทาง 
E-SERVICE ใหแกผูรับบริการสามารถขอรับบริการตามอํานาจหนาที่หรือภารกิจของหนวยงานผานชองทาง
เว็บไซตได 
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การนําผลการประเม ินไปดําเนินการปรับปรุง และพ ัฒนา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 
 

1. ดาน IIT พบวา ผลคะแนนของตัวช ี้วัดดาน ดาน IIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน การใชทรัพยสินของราชการ มีคาต่ําสุด เทากับ  80.84 คะแนน ซึ่งผูตรวจมี
ขอเสนอแนะใหหนวยงานตองจัดทําขอตกลงหรือประกาศใหบุคลากรทราบถึงนโยบายการไมนําทรัพยสินของหนวยงานไปใชเปนประโยชนสวนตัวมีการจัดทําประกาศขอปฏิบัติใน
การขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชในการปฏิบัติงาน ใหบุคคลภายในและภายนอกหนวยงานทราบใหชัดเจน 
 
ตารางการผลการประเมินแบบว ัดการรับรูของผู ม ีส วนไดสวนเสียภายใน (IIT) ประจําป ีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เพื่อปรับปร ุงและพ ัฒนาใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
ผลการประเมิน/ขอเสนอแนะ 

จากผูประเมิน 
ขั้นตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม 

1.จัดทําขอตกลงหรือประกาศให 1. จัดทําคูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ สํานักปลัด - รายงานความกาวหนาและ 
บุคลากรทราบถึงนโยบายการไมนํา 2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในรับทราบ กองคลัง สรุปผล ณ สิ้นปงบประมาณ 
ทรัพยสินของหนวยงานไปใชเปน 3. สงหนังสือถึงผูนําชุมชนใหประชาสัมพันธใหรับทราบโดยทั่วกัน 
ประโยชนสวนตัว 4. เผยแพรผานคูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ ผานเว็บไซต 
2.จัดทําประกาศขอปฏิบัติในการ 5. เผยแพรผานคูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ ผานเฟชบุก 
ขอยืมทรัพยสินของทางราชการไป 6. ติดบอรดประชาสัมพันธ หนาสํานักงาน 
ใชในการปฏิบัติงาน 
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ตารางการผลการประเมินผลการประเมินแบบวัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562  เพื่อปรับปรุงและพฒันาใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 
2. ดาน EIT พบวา ผลคะแนนของตัวช ี้วัดดาน คุณภาพในการดําเนินการ มีค าต่ําสุด เทากับ 89.62 คะแนน ซึ่งผูตรวจมีขอเสนอแนะ ใหหนวยงานมีการปรับปรุงระบบการทํางาน 
โดยหนวยงานตองมีมาตรการลดขั้นตอนในการใหบริการ เชน การใหบริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การใหบริการโดยใชระบบ IT จะตองมีชองทางใหประชาชนมีสวนรวม 
ในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่
 
 

ผลการประเมิน/ขอเสนอแนะ 
จากผูประเมิน 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม 

1. หนวยงานตองจัดทําการเผยแพรขอมูล ในความเปนจริง เทศบาลฯ มี เว็บไซต, เฟชบุก, ไลน สํานักปลัด - รายงานความกาวหนา 
ในหลากหลายชองทาง เชน Website, เพื่อเปนชองทางการเผยแพรขอมูลมานานแลว    แตประชาชน กองคลัง และสรุปผล 
Instagram, Facebook ฯลฯ อาจเขาไมถึง และไมทราบชื่อ เว็บไซต, เฟชบุก, ไลน กองชาง ณ สิ้นปงบประมาณ 
2. ควรมีชองทางในการแจงเบาะแสการ ของเทศบาลฯ กองการศึกษาฯ 
ทุจริต เชน สายดวน หรือชองทางให ทั้งนี้ ในป งบประมาณ พ.ศ. 2563 เทศบาลฯ จะ  
ประชาชนมีสวนรวมในการเสนอแนะการ 
ปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตามความ
เหมาะสม 

ดําเนินการ ปรับปรุง และเผยแพรขอมูลผานชองทางตาง ๆ ให  
ประชาชนไดรับทราบ โดย  
     1. สงหนังสือถึงผูนําชุมชน ใหเผยแพรชื่อเว็บไซต, เฟชบุก, 
ไลน และเชิญชวนประชาชนใหเขาชม เว็บไซต, เขารวมเปนสมาชิก 
ของกลุมเฟชบุก, ไลน ของเทศบาล 
     2. ปรับปรุงเว็บไซต ใหเปนปจจุบัน 
     3. จะนําขอมูลดานตาง ๆ เผยแพรผาน เว็บไซต, เฟชบุก, 
ไลน ใหครอบคลุมในทุก ๆ ขอมูลขาวสาร ที่เกิดประโยชนตอ 
ประชาชนอยางสูงสุดตอไป 
     4. เพิ่มชองทางใหประชาชนสามารถมีสวนรวมในการเสนอแนะ
การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ โดยทําแบบสอบถามความพึงพอใจให
การใหบริการหรือการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ 
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ตารางการผลการประเมินแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 เพื่อปร ับปรงุและพ ัฒนาใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 
3. ดาน OIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน การเปดเผยขอมูล มีคาต่ําสุด เทากับ 54.06 คะแนนซึ่งผูตรวจมีขอเสนอแนะ ใหหนวยงานตองจัดทําเว็บไซตองคกร โดยตองนําขอมูลตางๆ 
ลงใหครบถวน เชน ขอมูลพื้นฐานขององคกร  แผนดําเนินงาน งบประมาณ บุคลากร โครงการและกิจกรรม จะตองมีการตรวจสอบและตออายุเว็บไซตใหทันกําหนดเวลา พรอมที่จะ
เผยแพรขอมูลใหประชาชนทราบ รวมถึงมีการจัดทําชองทาง E-SERVICE ใหแกผูรับบริการสามารถขอรับบริการตามอํานาจหนาที่หรือภารกิจของหนวยงานผานชองทางเว็บไซตได 
 
 

ผลการประเมิน/ขอเสนอแนะ 
จากผูประเมิน 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม 

1. หนวยงานตองปรับปรุงแกไข  1. มอบหมายใหเจาหนาที่ประชาสัมพันธประสานงานผูทําเว็บไซต สํานักปลัด - รายงานความกาวหนาและ 
เว็บไซต ใหมีขอมูลที่เก่ียวของกับ และประสานงานใหทุกสวนราชการนําขอมูลลงเว็บไซตเปนประจํา กองคลัง สรุปผล ณ สิ้นปงบประมาณ 
หนวยงานใหครบถวน และใหลงขอมูลหรือปรับปรุงขอมูลทันทีที่มีการเปลี่ยนแปลง กองชาง 
2. ควรมีชองทางในการติดตอ  2. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซตใหเปนปจจุบันอยูเสมอ กองการศึกษาฯ 
ขอรับบริการตามอํานาจหนาที่  3. เพิ่มชองทางการติดตอของหนวยงานในเว็บไซตของหนวยงาน  
หรือภารกิจของหนวยงานผาน   
ทางเว็บไซต E-SERVICE   
  
  
  
  
  
  
  

  
   

 




