
 

             แผนปฏิบตักิารป้องกนัการทจุริต (2566-2570) ของเทศบาลตําบลหนองแหยง่ 



คํานํา 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส (ป พ.ศ.2566-2570) ของ
เทศบาลตําบลหนองแหยง มีวัตถุประสงคเพ่ือเปนกรอบและแนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต และสามารถนําไปประกอบการพิจารณาปรับปรุงการดําเนินงานปองกันการทุจริตและยกระดับ
มาตรฐานในการปองกันการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีความโปรงใสความสุจริต และบังเกิด
ประโยชนสุขแกประชาชน ซ่ึงจะสงผลใหประชาชนเกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาในการทํางานของเทศบาล
ตําบลหนองแหยงมากยิ่งข้ึน 

เทศบาลตําบลหนองแหยง ไดพัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
ความโปรงใส (พ.ศ.2566- 2570 ) ตาม “คูมือการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใส สําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (พ.ศ.2566-2570” ซ่ึงตามคูมือดังกลาว
สอดคลองกับแผน 3 ระดับ ไดแก ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561-2580) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตร
ชาติ (พ.ศ.2561-2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิบัติประเทศ 
แผนพัฒนา เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายและแ ผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาติ และ
แผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนําหลักธรรมาภิบาลสําหรับองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินมาเปนกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตสําหรับองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน รวมถึงใหสอดคลองกับกรอ บการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ 

 สวนท่ี 1 บทนํา ประกอบดวย การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองคกร หลักการและ
เหตุผล วัตถุประสงคของการจัดทําแผน เปาหมาย และประโยชนของการจัดทําแผน 

 สวนท่ี 2 ประกอบดวย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจํานวนงบประมาณท่ีดําเนินการใน 
5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) แยกตาม 4 มิติ รวมท้ังสิ้นจํานวน 19 โครงการ ดังนี้ 

  มิติท่ี 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต จํานวน 6 โครงการ 
  มิติท่ี 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส จํานวน 6 โครงการ 
  มิติท่ี 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน จํานวน 3 

โครงการ 
  มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน จํานวน 4 โครงการ 
 สวนท่ี 3 ประกอบดวย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ 
เทศบาลตําบลหนองแหยงหวัง เปนอยางยิ่งวาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม

และความโปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ของเทศบาลตําบลหนองแหยง จะเปนสวนหนึ่งท่ีชวยขับเคลื่อนเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในภาพร วมของประเทศไทย อันจะนําไปสูเปาหมายของแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีกําหนด
ไววา “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

 
เทศบาลตําบลหนองแหยง 

กันยายน 2565 
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สารบัญ 

คํานํา                 สารบัญ 

สวนท่ี 1 บทนํา                 

องคประกอบ ประกอบดวย 

      1. การวิเคราะหความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตในองคกร         1 - 10 

                2. หลักการและเหตุผล (สภาพปญหาการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน)            11 
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                4. เปาหมาย                13 

                5. ประโยชนของการจัดทําแผน              13 

 

สวนท่ี 2 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต            

องคประกอบ  ประกอบดวย 

 โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจํานวนงบประมาณท่ีดําเนินการ 5 ป  

(พ.ศ.2566-2570) แยกตาม 4 มิติ 

           มิติท่ี 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต                    14 
           มิติท่ี 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส                  15 
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           มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน        17 
สวนท่ี 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ        

           มิติท่ี 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต                18 - 29 
           มิติท่ี 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส                            30 - 41 
           มิติท่ี 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน                              42 - 48   
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- สําเนาแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและ 
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- สําเนาประกาศใชแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
(พ.ศ.2566-2570) ของเทศบาลตําบลหนองแหยง 
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สวนท่ี 1 

บทนํา 

 
1. การวิเคราะหความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตในองคกร  
 

 การวิเคราะหความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตในองคกรของเทศบาลตําบลหนองแหยง มีวัตถุประสงค
เพ่ือตองการบงชี้ความเสี่ยงของการทุจริตท่ีมีอยูในองคกรโดยการประเมินโอกาสของการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึน 
ตลอดจนบุคคลหรือหนวยงานท่ีอาจเก่ียวของกับการกระทําทุจริต เพ่ือพิจารณาวาการควบคุมและการปองกัน
การทุจริตท่ีมีอยูในปจจุบันมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม  

การทุจริตในระดับทองถิ่น พบวาปจจัยท่ีมีผลตอการขยายตัวของการทุจริตในระดับทองถ่ิน ไดแก 
การกระจายอํานาจลงสูองคกรปกครองสวนทองถ่ิน แมวาโดยหลักการแลวการกระจายอํานาจมีวัตถุประสงค
สําคัญเพ่ือใหบริการตาง ๆ ของรัฐสามารถตอบสนองตอความตองการของชุมชนมากข้ึน มีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน แตในทางปฏิบัติทําใหแนวโนมของการทุจริตในทองถ่ินเพ่ิมมากยิ่งข้ึนเชนเดียวกัน 

 
ลักษณะการทุจริตในสวนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จําแนกเปน 7 ประเภท ดังนี้ 

1) การทุจริตดานงบประมาณ การทําบัญชี การจัดซ้ือจัดจาง และการเงินการคลัง สวนใหญเกิดจาก
     การละเลยขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

2) สภาพหรือปญหาท่ีเกิดจากตัวบุคคล 
3) สภาพการทุจริตอันเกิดจากชองวางของกฎระเบียบและกฎหมาย 
4) สภาพหรือลักษณะปญหาของการทุจริตท่ีเกิดจากการขาดความรูความเขาใจและขาดคุณธรรม

จริยธรรม 
5) สภาพหรือลักษณะปญหาท่ีเกิดจากการขาดประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 
6) สภาพหรือลักษณะปญหาของการทุจริตท่ีเกิดจากการตรวจสอบขาดความหลากหลายในการ

ตรวจสอบจากภาคสวนตางๆ 
7) สภาพหรือลักษณะปญหาของการทุจริตท่ีเกิดจากอํานาจ บารมี และอิทธิพลทองถ่ิน  

 
สาเหตุและปจจัยท่ีนําไปสูการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น สามารถสรุปเปนประเด็นได ดังนี้ 

1) โอกาส แมวาในปจจุบันมีหนวยงานและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการปองกันและปราบปรามการ 
ทุจริตแตพบวา ยังคงมีชองวางท่ีทําใหเกิดโอกาสของการทุจริต ซ่ึงโอกาสดังกลาวเกิดข้ึนจากการบังคับใช
กฎหมายท่ีไมเขมแข็ง กฎหมาย กฎระเบียบไมรัดกุม และอํานาจหนาท่ีโดยเฉพาะขาราชการระดับสูงก็เปนอีก
โอกาสหนึ่งท่ีทําใหเกิดการทุจริต 

2) ส่ิงจูงใจ เปนท่ียอมรับวาสภาวะทางเศรษฐกิจท่ีมุงเนนเรื่องของวัตถุนิยม สังคมทุนนิยม ทําใหคน
ในปจจุบันมุงเนนท่ีการสรางความร่ํารวย ดวยเหตุนี้จึงเปนแรงจูงใจใหเจาหนาท่ีมีแนวโนมท่ีจะทําพฤติกรรม
การทุจริตมากยิ่งข้ึน 
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3) การขาดกลไกในการตรวจสอบความโปรงใส การทุจริตในปจจุบนัมีรูปแบบท่ีซับซอนข้ึน  

โดยเฉพาะการทุจริตในเชิงนโยบายท่ีทําใหการทุจริตกลายเปนความชอบธรรมในสายตาของประชาชน ขาด
กลไกการตรวจสอบความโปรงใสท่ีมีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงเปนการยากท่ีจะเขาไปตรวจสอบการทุจริตของ
บุคคลเหลานี้ 

4) การผูกขาด ในบางกรณีการดําเนินงานของภาครัฐ ไดแก การจัดซ้ือ-จัดจาง เปนเรื่องของการ
ผูกขาด ดังนั้นจึงมีความเก่ียวของเปนหวงโซผลประโยชนทางธุรกิจ ในบางครั้งพบบริษัทมีการใหสินบนแก
เจาหนาท่ีเพ่ือใหตนเองไดรับสิทธิในการดําเนินงานโครงการของภาครัฐ รูปแบบของการผูกขาด ไดแก การ
ผูกขาดในโครงการกอสรางและโครงสรางพ้ืนฐานภาครัฐ 

5) การไดรับคาตอบแทนท่ีไมเหมาะสม รายไดไมเพียงพอตอรายจาย ความยากจนถือเปนปจจัยหนึ่ง
ท่ีทําใหขาราชการมีพฤติกรรมการทุจริต เพราะความตองการท่ีจะมีสภาพความเปนอยูท่ีดีข้ึน ทําใหเจาหนาท่ี
ตองแสวงหาชองทางเพ่ือเพ่ิม “รายไดพิเศษ” ใหกับตนเองและครอบครัว 
  6) การขาดจริยธรรม คุณธรรม ในสมัยโบราณ ความซ่ือสัตยสุจริตเปนคุณธรรมท่ีไดรับการเนนเปน
พิเศษถือวาเปนเครื่องวัดความดีของคน แตในปจจุบัน พบวา คนมีความละอายตอบาปและเกรงกลัวบาป
นอยลง และมีความเห็นแกตัวมากยิ่งข้ึน มองแตประโยชนสวนตนเปนท่ีตั้งมากกวาท่ีจะยึดผลประโยชน
สวนรวม 

7) มีคานิยมท่ีผิด ปจจุบันคานิยมของสังคมไดเปลี่ยนจากยกยองคนดี คนท่ีมีความซ่ือสัตยสุจริตเปน
ยกยองคนท่ีมีเงิน คนท่ีเปนเศรษฐี มหาเศรษฐี คนท่ีมีตําแหนงหนาท่ีการงานสูง ดวยเหตุนี้ ผูท่ีมีคานิยมท่ีผิด
เห็นวาการทุจริตเปนวิถีชีวิตเปนเรื่องปกติธรรมดา เห็นคนซ่ือเปนคนเซอ เห็นคนโกงเปนคนฉลาด ยอมจะทํา
การทุจริตฉอราษฎรบังหลวง โดยไมมีความละอายตอบุญและบาป และไมเกรงกลัวตอกฎหมายของบานเมือง  

 

วัตถุประสงคการประเมินความเส่ียงการทุจริต 
มาตรการปองกันการทุจริตสามารถจะชวยลดความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตในองคกรไดดังนั้น 

การประเมินความเสี่ยงดานการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายใน ท่ี
เหมาะสมจะชวยลดความเสี่ยงดานการทุจริต ตลอดจนการสรางจิตสํานึกและคานิยมในการตอตานการทุจริต 
ใหแกบุคลากรขององคกรถือเปนการปองกันการเกิดการทุจริตในองคกร ท้ังนี้ การนําเครื่องมือประเมิน ความ
เสี่ยงมาใชในองคกรจะชวยใหเปนหลักประกันในระดับหนึ่งวา การดําเนินการขององคกรจะไมมีการทุจริต หรือ
ในกรณีท่ีพบกับการทุจริตท่ีไมคาดคิดโอกาสท่ีจะประสบกับปญหานอยกวาองคกรอ่ืน หรือ หากเกิดความ
เสียหายข้ึนก็จะเปนความเสียหายท่ีนอยกวาองคกรท่ีไมมีการนําเครื่องมือประเมินความเสี่ยง มาใช เพราะไดมี
การเตรียมการปองกันลวงหนาไวโดยใหเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติ งานประจําซ่ึงไมใช การเพ่ิมภาระงานแต
อยางใด วัตถุประสงคหลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต : เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีมาตรการ ระบบ 
หรือ แนวทางในการปองกันขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐไมใหทําการทุจริต 

ระดับการวิเคราะหความเสี่ยง การทุจริตภายในองคกร  เปนการวิเคราะห โดยใชระดับโอกาสท่ีจะเกิด
ผลกระทบของความเสี่ยงตางๆ  เพ่ือประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  และดําเนินการวิเคราะห
จัดลําดับความเสี่ยง  โดยกําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐานท่ีจะใชในการประเมินความเสี่ยง การทุจริต  ไดแก 
ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง  (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ  (Impact) และระดับความเสี่ยง  

ท้ังนี ้กําหนดเกณฑในเชิงคุณภาพเนื่องจากเปนขอมูลเชิงพรรณนาท่ีไมสามารถระบุเปนตัวเลขหรือจํา นวนเงินท่ี
ชัดเจนได  
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โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง X ระดับความรุนแรงของผลกระทบ = ระดับความเส่ียง 

 

เกณฑระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 

 

เกณฑระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

 

ระดับ ความรุนแรง คําอธิบาย 

๕ สูงมาก มีการสูญเสียทรัพยสินอยางมหันต  

ลงโทษทางวินัยรายแรง  

มีผลกระทบตอภาพลักษณและความนาเชื่อถือขององคกรอยางกวางขว  

๔ สูง มีการสูญเสียทรัพยสินมาก  

ลงโทษทางวินัยไมรายแรง  

มีผลกระทบตอภาพลักษณและความนาเชื่อถือขององคกร  

๓ ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพยสินมาก  

มีบรรยากาศการปฏิบัติงานไมเหมาะสม  

๒ นอย การสูญเสียทรัพยสินพอสมควร  

ไมสะดวกตอการปฏิบัติงานบอยครั้ง  

๑ นอยมาก มีการสูญเสียทรัพยสินเล็กนอย  

สรางความไมสะดวกตอการปฏิบัติงาน 

 

ระดับความเสี่ยง (Degree of risk) แสดงถึงความสําคัญในการบริหารความเสี่ยงโดยพิจารณา
จากผลคูณของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงกับระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง  แตละ
สาเหต ุ(โอกาส x ผลกระทบ) 

 
 

 

 

 

 

ระดับ โอกาส คําอธิบาย 

๕ สูงมาก มีโอกาสเกิดข้ึนเปนประจํา  

๔ สูง มีโอกาสเกิดข้ึนบอยครั้ง  

๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดข้ึนบาง  

๒ นอย มีโอกาสเกิดข้ึนนอย  

๑ นอยมาก มีโอกาสเกิดข้ึนยาก  
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ตารางระดับความเส่ียง (Degree of risk) 

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ ๕ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ 

๔ ๔ ๘ ๑๒ ๑๖ ๒๐ 

๓ ๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ 

๒ ๒ ๔ ๖ ๘ ๑๐ 

๑ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 
จากตารางระดับความเสี่ยง (Degree of risk) จะสามารถแสดงสถานะความเสี่ยงออกตามราย

ส ีเขียว เหลือง สม แดง จะทําใหสามารถกําหนดระดับสถานะของความเสี่ยงแตละประเด็นได 

 

ตารางระดับสถานะความเส่ียง (แยกตามรายสี) 

 

ระดับความเส่ียง ชวงคะแนน เขตสี มาตรการควบคุม 
ระดับความเสี่ยงสูงมาก  ๑๕ – ๒๕ แดง ตองมีมาตรการควบคุมความเสี่ยงหรือหลีกเลี่ยงค

เสี่ยง โดยการหยุด ยกเลิก เปลี่ยนแปลงกิจกรรม  
ระดับความเสี่ยงสูง  ๙ – ๑๔ สม ตองมีมาตรการควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ี

ยอมรับได 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง  ๔ – ๘ เหลือง ยอมรับความเสี่ยง แตควรมีมาตรการควบคุม  
ระดับความเสี่ยงต่ํา  ๑ – ๓ เขียว ยอมรับความเสี่ยง  

 

ความหมายของสถานะความเสี่ยงตามสี มีรายละเอียดดังนี้  
สถานะสีเขียว : ความเสี่ยงระดับต่ํา  
สถานะสีเหลือง : ความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใชความรอบคอบระมัดระวังใน 

ระหวางการปฏิบัติงาน ตามปกติควบคุมได  
สถานะสีสม : ความเสี่ยงระดับสูง เปนกระบวนงานท่ีมีผูเก่ียวของหลายคน หลายหนวยงาน 

ภายในองคกร มีหลายข้ันตอนจนยากตอการควบคุม หรือไมมีอํานาจควบคุมขามหนวยงานตามหนาท่ีปกติ  
สถานะสีแดง : ความเสี่ยงระดับสูงมาก เปนกระบวนงานท่ีเก่ียวของกับบุคคลภายนอก  

คนท่ีไมรูจักไมสามารถตรวจสอบไดชัดเจน ไมสามารถกํากับติดตามไดอยางใกลชิดหรืออยางสมํ่าเสมอ  

ท้ังนี้ เทศบาลตําบลหนองแหยง จึงไดนํา ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิด การ
ทุจริต โดยการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง ตามประเด็น ดังนี ้
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ตารางการวิเคราะหความเส่ียงการทุจริตภายในองคกรของเทศบาลตําบลหนองแหยง  

 

ประเด็นความเส่ียง 
 

ปจจัยเส่ียง 
 

การประเมินความเสี่ยง การ
ทุจริตภายในองคกร 

โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ
ความเสี่ยง 

1. การนําทรัพยสินของ
ทางราชการ  ไปใช
ประโยชนสวนตัว  
- รถยนตของทางราชกา  

- วัสดุสํานักงาน 
- ครุภัณฑตาง  ๆ

๑) เจาหนาท่ีไมศึกษาทําความเขาใจเก่ียวกับระเบียบ ขอกฎหมาย 
เชน ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการใชและรักษารถยนต
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ.๒๕๔๘ , ระเบียบ
กระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจาง ฯ  
๒) ขาดการควบคุม  กํากับ ติดตามหรือตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของทางราชการ  
 

5 3 15 

2 . การพิจารณา
อนุมัติ/อนุญาตตางๆ 

๑) เจาหนาท่ีมีการเลือกปฏิบัติ มีความอคติ ลําเอียงในการปฏิ
หนาท่ี 
2) เจาหนาท่ีละเลยไมศึกษาทําความเขาใจ ระเบียบ กฎหมาย 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน  
3) ไมมีการตรวจสอบกลั่นกรองระหวางการทํางาน 

4 ๓ 12 

3. การจัดซ้ือจัดจาง
วัสด/ุครุภณัฑ/โครงการ
กอสรางตางๆ 

1) เจาหนาท่ีไดรับผลประโยชน เชน เงิน ทรัพยสิน หรือประโย
อ่ืนใดจากผูชนะการประมูล/การจัดซ้ือจัดจาง 
2) ข้ันตอนการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางมีหลายข้ันตอน เจาหน
ผูรับผิดชอบมีภาระงานจํานวนมากทําใหเกิดความผิดพลาดใน
ทํางาน 
 

5 1 5 
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การวิเคราะหและจัดลําดับความเส่ียง  

งานนิติการ ไดวิเคราะหความเสี่ยงและจัดลํา ดับความสําคัญของความเสี่ยงดานผลประโยชน
ทับซอน สามารถสรุปการวิเคราะหความเสี่ยงและจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน  

ไดดังนี้ 
 
ท่ี โครงการ/

กิจกรรม 
ประเด็น/
ขั้นตอน/
กระบวนก
าร
ดําเนินงา
น 

เหตุการณ
ความ
เสี่ยงท่ี
อาจจะ
เกิดขึ้น 

ปจจัยเสี่ยงท่ี
อาจมี
ผลกระทบ/
กระตุนใหเกิด
ทุจริต 

การควบคุม/
ระเบียบท่ี
เกี่ยวของ 

ประเมินระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการปองกัน
เพ่ือไมใหเกิดการ
ทุจริต 

ตัวชี้วัด
ผล 
สําเร็จ ต่ํา ปา

น
ก
ลา
ง 

สูง สูง
มาก 

1 การใช

ทรัพยสิน

ของทาง

ราชการ

ไปใช

ประโยช

นสวนตัว 

การนํา

ทรัพยสิน

ของ

ราชการ

ไปใช

ประโยช

นสวนตัว 

- รถยนต

ของทาง

ราชการ  

- วัสดุ

สํานักงา

น 

- 

ครุภณัฑ

ตางๆ 

การใช

รถยนต

ของ

เทศบาล

ไปใชทํา

ธุระ/

กิจกรรม

ของตน 

นอกเหนื

อ 

จากงาน

ของ

เทศบาล 

1.เจาหนาท่ี

ไมศึกษาทํา

ความเขาใจ

เก่ียวกับ

ระเบียบ ขอ

กฎหมาย  

2. ขาดการ

ควบคุม 

กํากับ 

ติดตามหรือ

ตรวจสอบ

การใช

ทรัพยสิน

ของทาง

ราชการ 

 

1.ระเบียบ

กระทรวง 

มหาดไทยวา

ดวยการ

รักษา

รถยนตของ

องคกร

ปกครอง

สวนทองถ่ิน 

พ.ศ.2558 

2.ระเบียบ

กระทรวงกา

รคลังวาดวย

การจัดซ้ือจัด

จาง ฯ 

 

    
1.ผูบังคับบัญชามี

การควบคุม

ติดตามการ

ทํางานอยาง

ใกลชิดและกําชับ

ผูใต 

บังคับบัญชา

ปฏิบัติตาม

ระเบียบอยาง

เครงครัด 

2.รถยนต

สวนกลางมีระบบ

ติดตาม(GPS)  

3. ทบทวน

ปรับปรุงข้ันตอน

การยืมใช

ทรัพยสินของทาง

ราชการในการ

ปฏิบัติงาน 

-รายงาน

การใช

รถยนต

สวนกลา

งและ

ฎีกาการ

เบิกจาย

คานํ้ามัน 

-รายงาน

การขอใช

วัสดุ

ครุภัณฑ

ของ

เทศบาล 
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ท่ี โครงการ/
กิจกรรม 

ประเด็น/
ข้ันตอน/
กระบวน
การ
ดําเนนิงา
น 

เหตุการ
ณความ
เส่ียงท่ี
อาจจะ
เกิดข้ึน 

ปจจัยเส่ียง
ท่ีอาจมี
ผลกระทบ/
กระตุนให
เกิดทุจริต 

การ
ควบคุม/
ระเบียบท่ี
เกี่ยวของ 

ประเมินระดับความ
เส่ียง 

มาตรการ
ปองกันเพ่ือ
ไมใหเกิดการ
ทุจริต 

ตัวช้ีวัด
ผล 
สําเร็จ ต่ํา ป

า
น
ก
ล
าง 

สูง สูง
มา
ก 

2 การ

พิจารณา

อนุมัติ/

อนุญาต

ตางๆ 

การขอ

อนุมัติ/

อนุญาต 

ใบอนุญา

ตตางๆ 

การ

พิจารณา

ตรวจสอ

บและ

เสนอ

ความเห็

นของ

การ

อนุมัติ 

อนุญาต

ไม

ดําเนินก

าร

ตามลําดั

บ

ข้ันตอน

หรือ

ตามลําดั

บคําขอ 

1.เจาหนาท่ี

มีการเลือก

ปฏิบัติ มี

ความอคติ 

ลําเอียงใน

การปฏิบัติ

หนาท่ี 

2.เจาหนาท่ี

ละเลยไม

ศึกษาทํา

ความเขาใจ 

ระเบียบ 

กฎหมาย 

ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน  

3.ไมมีการ

ตรวจสอบ

กลั่นกรอง

ระหวางการ

ทํางาน 

-หลักธรรมา 

ภิบาล 

-คูมือการ

ปฏิบัติงาน

ของ

เจาหนาท่ี 

 

    1.จัดทําคูมือ

การปฏิบัติงาน 

แผนผังข้ันตอน

การปฏิบัติ 

งานใหละเอียด

ชัดเจน 

2.เผยแพรคูมือ

การปฏิบัติงาน

ใหเจาหนาท่ีใน

หนวยงานไดรับ

ทราบและถือ

ปฏิบัติใหเปน

แนวทาง

เดียวกัน 

3.กําชับให

เจาหนาท่ี 

ผูรับผิดชอบ

เสนอเรื่อง

ตามลําดับคํา

ขอ และปฏิบัติ

ตอผูมารับ

บริการโดยเทา

เทียมกันไม

เลือกปฏิบัติ 

 

 

จํานวน

เรื่อง

รองเรีย

น

เก่ียวกับ

การขอ

อนุมัติ/

อนุญาต 
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ท่ี โครงการ/
กิจกรรม 

ประเด็น/
ข้ันตอน/
กระบวน
การ
ดําเนนิงา
น 

เหตุการ
ณความ
เส่ียงท่ี
อาจจะ
เกิดข้ึน 

ปจจัยเส่ียง
ท่ีอาจมี
ผลกระทบ/
กระตุนให
เกิดทุจริต 

การ
ควบคุม/
ระเบียบท่ี
เกี่ยวของ 

ประเมินระดับ 
ความเส่ียง 

มาตรการ
ปองกันเพ่ือ
ไมใหเกิดการ
ทุจริต 

ตัวช้ีวัด
ผล 
สําเร็จ ต่ํา ป

า
น
ก
ล
าง 

สูง สูง
มา
ก 

3 การจัดซ้ือ

จัดจาง

วัสดุ/

ครุภณัฑ/

โครงการ

กอสราง

ตางๆ 

กระบวน

การการ

จัดซ้ือจัด

จาง 

1.ข้ันตอน

การ

กําหนด

คุณลักษณ

ะเฉพาะ

ของวัสดุ

และ

ครุภัณฑท่ี

จัดซื้อจัด

จางเอ้ือ

ประโยชน

ใหเอกชน

รายใดราย

หน่ึง 

2. การ

ปกปด

ขอมูลการ

จัดซื้อจัด

จางตอ

สาธารณะ 

เชน การ

ปด

ประกาศ

การจัดซื้อ

จัดจาง 

หรือ

เผยแพร

ขอมูล

ลาชา 

1.เจาหนาท่ี

ไดรับ

ผลประโยชน 

เชน เงิน 

ทรัพยสิน 

หรือ

ประโยชน

อ่ืนใด จากผู

ชนะการ

ประมูล/การ

จัดซ้ือจัดจาง 

2.ข้ันตอน

การ

ดําเนินการ

จัดซ้ือจัดจาง

มีหลาย

ข้ันตอน 

เจาหนาท่ี

ผูรับผิดชอบ

มีภาระงาน

จํานวนมาก

ทําใหเกิด

ความ

ผิดพลาดใน

การทํางาน 

1.

พระราชบัญ

ญัติการ

จัดซ้ือจัดจาง

ภาครัฐฯ 

2.ระเบียบ

กระทรวงกา

รคลังวาดวย

การจัดซ้ือจัด

จาง ฯ 

    1.ผูบังคับ 

บัญชามีการ

ควบคุมติดตาม

การทํางาน

อยางใกลชิด

และกําชับผูใต 

บังคับบัญชา

ปฏิบัติตาม

ระเบียบอยาง

เครงครัด 

2.จัดทํา

มาตรการใน

การสงเสริม

ความโปรงใส

ตางๆ เชน 

มาตรการใน

การจัดซ้ือจัด

จาง เปน และ

กําชับเจาหนาท่ี

ใหปฏิบัติตาม

มาตรการ

ดังกลาวอยาง

เครงครัด 

 

-

รายงาน

ผลการ

จัดซ้ือ

จัดจาง 

-จํานวน

เรื่อง

รองเรีย

นการ

จัดซ้ือ

จัดจาง 
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ประเด็นความเส่ียงดานผลประโยชนทับ
ซอน  

ลําดับความสําคัญของความเส่ียง  

๑. การนําทรัพยสินของราชการไปใช
ประโยชนสวนตวั 

- รถยนตของทางราชการ  
- วัสดุสํานักงาน 

- ครุภัณฑตางๆ 

ลําดับ ๑ (ระดับความเสี่ยงสูงมาก = ๑5)  

2. การพิจารณาอนุมัต/ิอนุญาตตางๆ ลําดับ 2 (ระดับความเสี่ยงสูง = 12)  

3. การจัดซ้ือจัดจางวัสดุ /ครุภัณฑ /
โครงการกอสรางตางๆ 

ลําดับ 3 (ระดับความเสี่ยงปานกลาง = 5)  

 
สรุปภาพรวมผลการวิเคราะหความเส่ียงการทุจริตภายในองคกร 

สรุปผลการวิเคราะหความเสี่ยง การทุจริตภายในองคกร และจัดลําดับความสําคัญของความ
เสี่ยงอยูในระดับความเสี่ยงสูงมาก ,ระดับความเสี่ยงสูงและระดับความเสี่ยงปานกลาง  และจะตองดําเนินการ
แกไขหรือมีมาตรการปองกันความเสี่ยงการทุจริตภายในองคกร ดังนี้  

๑. การนําทรัพยสินของทางราชการไปใชประโยชนสวนตัว อยูในระดับความเสี่ ยงสูง จากการ
วิเคราะหพบวา  เจาหนาท่ีไมศึกษาทําความเขาใจเก่ียวกับระเบียบ  ขอกฎหมาย  เชน  ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทย  วาดวยการใชและรักษารถยนตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ.๒๕๔๘ , ระเบียบ
กระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจาง ฯ , ขาดการควบคุม  กํากับ ติดตามหรื อตรวจสอบการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 

2. เจาหนาท่ีแสวงหาประโยชนใหกับตนเองเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางในงานท่ีมีหนาท่ีกํากับ
ควบคุมดูแลอยูในระดับความเสี่ยงสูง จากการวิเคราะหพบวา  เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับงานท่ีซ้ือหรือจางละเลย
ไมปฏิบัติหนาท่ีตามระเบียบ กฎหมาย เปดโอกาสใหบุคคลอ่ืนแสวงหาประโยชนในงานจัดซ้ือจัดจาง, เจาหนาท่ี
ท่ีมีหนาท่ีควบคุม กํากับดูแลในงานจัดซ้ือจัดจาง กระทําการเอ้ือประโยชนใหกับผูขายหรือผูรับจาง , 
ผูบังคับบัญชาปลอยปละละเลยไมควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีใหเปนไปตามระเบี ยบ กฎหมาย
และสัญญา  

3. การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบของเจาหนาท่ี  อยูในระดับความเสี่ยง
ปานกลาง จากการวิเคราะหพบวา  เจาหนาท่ีละเลยไมศึกษาทําความเขาใจ ระเบียบ กฎหมาย ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน , ไมมีการตรวจสอบกลั่นกรองระหวางการทํางาน  
 

• มาตรการในการปองกันการทุจริตภายในองคกรในหนวยงาน 

จากการวิเคราะหความเสี่ยงและการจัดลําดับของความเสี่ยง  ความเสี่ยงท่ีอยูในระดับความ
เสี่ยงสูงมาก , ระดับความเสี่ยงสูงและระดับความเสี่ยงปานกลาง  ทําใหเห็นวาเปนความเสี่ยงท่ีตองมีมาตรการ
ปองกันเพ่ือควบคุมความเสี่ยง งานนิติการ จึงเห็นวาควรมีการกําหนดมาตรการปองกันการทุจริตภายในองคกร
เพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงาน ดังนี้  
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1. การนําทรัพยสินของทางราชการไปใชประโยชนสวนตัว  

๑) สรางความเขาใจใหผูปฏิบัติงานเขาใจระเบียบ ขอกฎหมายท่ีเก่ียวของใหมากยิ่งข้ึน 
๒) หัวหนาหนวยงาน หัวหนาสวนงานตางๆตองควบคุม  กํากับดูแล  ตรวจสอบ การใช

ทรัพยสินของทางราชการใหเปนไปตามระเบียบ กฎหมายโดยเครงครัด  
๓) สงเสริมใหเกิดความคิดแยกแยะเรื่องผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม  

  4) ปรับปรุงทบทวนข้ันตอนและวิธีการในการยืมใชทรัพยสินของทางราชการใหมีข้ันตอนท่ี
งายและถูกตองตามระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ ท้ังจัดทําคูมือการใชทรัพยสินของทางราชการและ
ประชาสัมพันธเจาหนาท่ีทุกคนในหนวยงานใหรับทราบและยึดถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
 

2. การพิจารณาอนุมัติ/อนุญาตตางๆ 
๑) เผยแพรความรูและสรางความตระหนักรูในการปฏิบัติหนาท่ีราชการโดยไมเห็นแก

ประโยชนสวนตนหรือบุคคลอ่ืน  
๒) หัวหนาหนวยงานตองควบคุม กํากับดูแล ตรวจสอบการปฏิบัติงานใหเปนไปตามระเบียบ 

ขอกฎหมายท่ีเก่ียวของ เพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
๓) หากพบวามีปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบ  ตองมีการดําเนินการทางวินัย

และคดีอาญาแกเจาหนาท่ีผูนั้นในทันที  
3. การจัดซ้ือจัดจางวัสดุ/ครุภัณฑ/โครงการกอสรางตางๆ 

๑) ฝกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู  แกบุคลากรผูปฏิบัติงานใหเขาใจระเบียบ  ขอกฎหมาย เรื่อง
การจัดซ้ือจัดจางและระเบียบ  ขอกฎหมายท่ีเก่ียวของอยางสมํ่าเสมอ  เพ่ือใหการปฏิบัติงานถูกตอง  โปรงใส 
ตรวจสอบได  

๒) หัวหนาหนวยงานตองควบคุม  กํากับดูแล ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานให
เปนไปตามระเบียบ ขอกฎหมายอยางเครงครัด  

๓) หากพบวามีการกระทําผิดจะตองดําเนินการทางวินัย ละเมิด และอาญาอยางเครงครัด  
๔) เสริมสรางคุณธรรม  จริยธรรม และการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ     

มิชอบใหบุคลากรในหนวยงาน เพ่ือไมใหเกิดการแสวงหาผลประโยชนสวนตนในตําแหนงหนาท่ีอันมิควรไดโดย
ชอบดวยกฎหมาย  โดยการฝกอบรม  การมอบนโยบายของผูบริหาร  และการเผยแพรกิจกรรมดานการ
เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม เพ่ือสรางจิตสํานึกสุจริต 

• การกํากับติดตาม  
๑. ใหหัวหนาหนวยงาน หัวหนาสวนงานตางๆ กําชับบุคลากรในสังกัดปฏิบัติตามมาตรการใน

การปองกันผลประโยชนทับซอนในหนวยงานอยางเครงครัด  
๒. ใหหัวหนาหนวยงาน หัวหนาสวนงานตางๆ  กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ การปฏิบัติงานของ

บุคลากรในหนวยงาน  ทุก ๆ ๓ เดือน กรณีเกิดผลประโยชนทับซอนข้ึนในหนวยงาน  ใหรายงานผูบั งคับบัญชา
ทราบทันที 
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แผนบริหารความเสี่ยงของการทุจริตภายในองคกร 

 เทศบาลตําบลหนองแหยงไดวางแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตภายในองคกร ดังนี ้
  1. ทบทวนและปรับปรุงมาตรการภายในเพ่ือสงเสริมความโปรงใสและการปองกันการทุจริต
ภายในองคกรเปนประจําทุกป 

2. เสริมสรางความรูความเขาใจมาตรการ แนวทางการปฏิบัติตามขอ 1. เพ่ือปองกันการ 

ละเวนการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีของรัฐท่ีเอ้ือประโยชนแกบุคลากรทุกระดับชั้น 

3. เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหเจาหนาท่ีของหนวยงานมีทัศนคติ คานิยมในการปฏิบัติงาน 

อยางซ่ือสัตย สุจริต 

           4. สงเสริมการจัดกิจกรรมการตอตานการทุจริตประพฤติมิชอบ            
5. สงเสริมการสร างคานิยมท่ี ปฏิบัติงานในลักษณะไม เสี่ยงตอการทําผลประโยชน ทับซอน 

หรือ ประโยชนขัดกัน 

6. ปลูกจิตสํานึกดานจริยธรรม คุณธรรม ใหกับบุคลากรทุกระดับชั้น 

7. ดําเนินการทางวินัยกับผูกระทําความผิดอยางเครงครัด 

 

2. หลักการและเหตุผล         

 ปจจุบันปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซอนมากยิ่งข้ึนและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความม่ันคงของชาติ เปนปญหา
ลําดับตน ๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคสวน
ในสังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ินมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมวาเปนองค กรท่ีเอ้ือตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยูเสมอ ซ่ึงไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจและความศรัทธาตอระบบการ
ปกครองสวนทองถ่ินอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 
สอดคลองกับการจัดอันดับดัชนีชี้วัดภาพลักษณคอรรัปชัน (Corruption Perception Index – CPI) ซ่ึงเปน
เครื่องมือท่ีใชประเมินการทุจริตคอรรัปชันท่ัวโลกท่ีจัดโดยองคกรเพ่ือความโปรงใสนานาชาติ (Transparency 
International – IT) พบวา ผลคะแนนของประเทศไทยระหวางป 2555 – 2558 อยูท่ี 35 - 38 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 100 โดยในป 2558 อยูอันดับท่ี 76 จาก 168 ประเทศท่ัวโลก และเปนอันดับท่ี 3 ใน
ประเทศอาเซียนรองจากประเทศสิงคโปรและประเทศมาเลเซีย และลาสุดพบวาผลคะแนนของประเทศไทยป 
2559 ลดลง 3 คะแนน จากป 2558  ไดลําดับท่ี 101 จาก 168 ประเทศ ซ่ึงสามารถสะทอนใหเห็นวา
ประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีปญหาการคอรรัปชันอยูในระดับสูง  
 แมวาในชวงระยะท่ีผานมา ประเทศไทยไดแสดงใหเห็นถึงความพยายามในการปราบปรามการปองกัน
การทุจริต ไมวาจะเปน การเปนประเทศภาคีภายใตอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวย การตอตานการทุจริต 
(United Nations Convention Against Corruption-UNCAC) พ.ศ. 2546 การจัดตั้งองคกรตาม
รัฐธรรมนูญ โดยเฉพาะอยางยิ่งคณะกรรมการปองกันปราบปรามการทุจริตแหงชาติไดจัดทํายุทธศาสตรชาติ     
วาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตมาแลว 3 ฉบับ แตปญหาการทุจริตในประเทศไทยไมไดมีแนวโนม
ท่ีลดนอยถอยลง สาเหตุท่ีทําใหการทุจริตเปนปญหาท่ีสําคัญของสังคมไทยประกอบดวยปจจัยทางดานพ้ืนฐาน
โครงสรางสังคม ซ่ึงเปนสังคมท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานความสัมพันธแนวดิ่ง (Vertical Relation) หรืออีกนัยหนึ่งคือ 
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พ้ืนฐานของสังคมอุ ปถัมภท่ีทําใหสังคมไทยยึดติดกับการชวยเหลือเก้ือกูลกัน โดยเฉพาะในหมูญาติพ่ีนองและ
พวกพอง ยึดติดกับกระแสบริโภคนิยม วัตถุนิยม ติดความสบาย ยกยองคนท่ีมีเงินและมีอํานาจ คนไทย
บางสวนมองวาการทุจริตคอรัปชันเปนเรื่องปกติท่ียอมรับได ซ่ึงนับไดวาเปนปญหาท่ีฝ งรากลึกในสังคมไทยมา
ตั้งแตอดีตหรือกลาวไดวาเปนสวนหนึ่งของคานิยมและวัฒนธรรมไทยไปแลว ผนวกกับปจจัยทางดานการ
ทํางานท่ีไมไดบูรณาการความรวมมือของทุกภาคสวนไวดวยกัน จึงสงผลใหการทํางานของกลไกหรือความ
พยายามท่ีไดกลาวมาขางตนไมสามารถทําไดอยางเต็มศักย ภาพ ขาดความเขมแข็ง  ปจจุบันยุทธศาสตรชาติวา
ดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตท่ีใชอยูเปนฉบับท่ี 3 เริ่มจากป พ .ศ. 2560 จนถึงป พ .ศ. 2564 
ซ่ึงมุงสูการเปนประเทศท่ีมีมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม เปนสังคมมิติใหมท่ีประชาชนไมเพิกเฉยตอการ
ทุจริตทุกรูปแบบ โดยไดรับความรวมมือจากฝายการเมือง หนวยงานของรัฐ ตลอดจนประชาชน ในการพิทักษ
รักษาผลประโยชนของชาติและประชาชนเพ่ือใหประเทศไทยมีศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิในดานความโปรงใส
ทัดเทียมนานาอารยประเทศ โดยกําหนดวิสัยทัศน “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยท้ังชาติตานทุจริต ” มีเปาหมาย
หลักเพ่ือใหประเทศไทยไดรับการประเมินดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) 
ไมนอยกวารอยละ 50 ในป พ .ศ. 2564 ซ่ึงการท่ีระดับคะแนนจะสูงข้ึนไดนั้น การบริหารงานภาครัฐตองมี
ระดับธรรมาภิบาลท่ีสูงข้ึน เจาหนาท่ีของรัฐและประชาชนตอ งมีพฤติกรรมแตกตางจากท่ีเปนอยูในปจจุบัน ไม
ใชตําแหนงหนาท่ีในทางทุจริตประพฤติมิชอบ โดยไดกําหนดยุทธศาสตรการดําเนินงานหลักออกเปน 6 
ยุทธศาสตร ดังนี้ 
 ยุทธศาสตรท่ี 1 สรางสังคมท่ีไมทนตอการทุจริต 

ยุทธศาสตรท่ี 2 ยกระดับเจตจํานงทางการเมืองในการตอตานการทุจริต 
ยุทธศาสตรท่ี 3 สกัดก้ันการทุจริตเชิงนโยบาย 
ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนาระบบปองกันการทุจริตเชิงรุก 
ยุทธศาสตรท่ี 5 ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต 
ยุทธศาสตรท่ี 6 ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) 
ดังนั้น เพ่ือใหการดําเนินการขับเคลื่อนดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตบังเกิดผลเปน

รูปธรรมในทางปฏิบัติ เปนไปตามเจตนารมณของยุทธศาสตรวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต
ระยะ ท่ี 3 (พ.ศ. 2560 - 2564)  เทศบาลตําบลหนองแหยง จึงไดตระหนักและใหความสําคัญกับการ
บริหารจัดการท่ีมีความโปรงใส สรางคานิยม วัฒนธรรมสุจริตใหเกิดในสังคมอยางยั่งยืนจึงไดดําเนินการจัดทํา
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2562-2564)  เพ่ือกําหนดแนวทางการขับเคลื่อนดานการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตผานโครงการ/กิจกรรม/มาตรการตาง ๆ ท่ีเปนรูปธรรมอยางชัดเจน อันจะนําไปสู
การปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของการปองกันและปราบปรามการทุจริต
อยางแทจริง 
 

3. วัตถุประสงคของการจัดทําแผน 
 
 1) เพ่ือแสดงเจตจํานงสุจริตของของผูบริหารเทศบาลตําบลหนองแหยงตอสาธารณชน 
           2) เพ่ือสรางวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาท่ี
ราชการดวยความซ่ือสัตยสุจริต ยึดม่ันตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถ่ิน 
ปราศจากพฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ  
 3) เพ่ือใหการบริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผย 
โปรงใส และตรวจสอบได 

             แผนปฏิบตักิารป้องกนัการทจุริต (2566-2570) ของเทศบาลตําบลหนองแหยง่ 



หน้า  | 13 

 
4) เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริต ให

สอดคลองและเหมาะสมกับวัฒนธรรมทองถ่ิน  
5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีประสิทธิภาพ 

เขมแข็งและลดการทุจริต 
 

4. เปาหมาย 
 
 1) ขาราชการฝายการเมือง ขาราชการฝายบริหาร บุคลากรของเทศบาลตําบลหนองแหยง รวมถึง
ประชาชนในทองถ่ินมีจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาท่ีราชการใหบังเกิดประโยชนสุขแก
ประชาชน ปราศจากการกอใหเกิดขอสงสัยในการประพฤติปฏิบัติตามมาตรการจริยธรรม การขัดกันแหง
ผลประโยชนและแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ 
 2) เครื่องมือ/มาตรการการปฏิบัติงานท่ีสามารถปองกันปญหาเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติ มิชอบ
ของขาราชการ 
 3) โครงการ/กิจกรรม/มาตรการท่ีสนับสนุนใหสาธารณะและภาคประชาชนเขามามีสวนรวมและ
ตรวจสอบการปฏิบัติหรือบริหารราชการของเทศบาลตําบลหนองแหยง   
 4) กลไก มาตรการ รวมถึงเครือขายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของเทศบาลตําบลหนอง
แหยง  ท่ีมีเขมแข็งในการตรวจสอบ ควบคุมและถวงดุลการใชอํานาจอยางเหมาะสม 
 5) เทศบาลตําบลหนองแหยง มีแผนงานท่ีมีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทําการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ จนเปนท่ียอมรับจากทุกภาคสวน 
 6) เทศบาลตําบลหนองแหยง ไมพบคดีทุจริตของ ตั้งแตป พ.ศ.2566 - 2570 
 7) เทศบาลตําบลหนองแหยง ผานเกณฑการประเมิน ITA (85 คะแนนข้ึนไป) ตั้งแตป พ.ศ.2566 
เปนตนไป 
 

5. ประโยชนของการจัดทําแผน 
 
 1) ขาราชการฝายการเมือง ขาราชการฝายบริหาร บุคลากรของเทศบาลตําบลหนองแหยง  รวมถึง
ประชาชนในตําบลหนองแหยง มีจิตสํานึกรักทองถ่ินของตนเอง อันจะนํามาซ่ึงการสรางคานิยม และ
อุดมการณในการตอตานการทุจริต (Anti-Corruption) จากการปลูกฝงหลักคุณธรรม จริยธรรม หลักธรรมา   
ภิบาล รวมถึงหลักเศรษฐกิจพอเพียงท่ีสามารถนํามาประยุกตใชในการทํางานและชีวิตประจําวัน 
 2) เทศบาลตําบลหนองแหยง  สามารถบริหารราชการเปนไปตามหลักบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
(Good Governance) มีความโปรงใส เปนธรรมและตรวจสอบได 
 3) ภาคประชาชนมีสวนรวมตั้งแตรวมคิด รวมทํา รวมตัดสินใจรวมถึงรวมตรวจสอบในฐานะพลเมือง
ท่ีมีจิตสํานึกรักทองถ่ิน อันจะนํามาซ่ึงการสรางเครือขายภาคประชาชนท่ีมีความเขมแข็งในการเฝาระวังการ
ทุจริต 
 4) สามารถพัฒนาระบบ กลไก มาตรการ รวมถึงเครือขายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของ
เทศบาลตําบลหนองแหยง ท้ังจากภายในและภายนอกองคกรท่ีมีความเขมแข็งในการเฝาระวังการทุจริต 
 5) เทศบาลตําบลหนองแหยง มีแนวทางการบริหารราชการท่ีมีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทํา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ    
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สวนท่ี 2 
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

(พ.ศ.2566-2570) 
 

เทศบาลตําบลหนองแหยง อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม 
เทศบาลตําบลหนองแหยงไดดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ  

ความโปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ประกอบดวย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ รวมจาํนวน ๒๐ โครงการ ดังนี้ 

มิต ิ ภารกิจตาม
มิติ 

โครงการ/
กิจกรรม/
มาตรการ 

ป 
2566 

ป 
2567 

ป 
2568 

ป 
2569 

ป 
2570 

หมาย
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

มิติที่ 1  
การสราง
วัฒนธรร
มสุจริต 

1.1 การ
เสริมสราง
จิตสํานึกและ
ความตระหนัก
แกบุคลากรท้ัง
ขาราชการ
การเมืองฝาย
บริหาร 
ขาราชการ
การเมืองฝาย
สภาทองถิ่น 
และฝายประจํา
ขององคกร
ปกครองสวน
ทองถิ่น 
 

(1.1.1) โครงการ
พัฒนาความรูดาน
กฎหมายและ
ระเบียบท่ีเก่ียวของ
กับการปฏิบัติงาน 
สําหรับบุคลากร
องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ผูบริหารและ
สมาชิกสภาทองถ่ิน 

10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 

 

(1.1.2) โครงการ
เสริมสรางองคความรู
ดานการตอตานการ
ทุจริต 

     

 

(1.1.3) โครงการเชิด
ชูเกียรติบุคลากรท่ี
ปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรฐาน ดวยความ
วิริยะอุตสาหะ และ
ซ่ือสัตยสุจริต 

     

 

1.2 การ
เสริมสราง
จิตสํานึกและ
ความตระหนัก
แกประชาชน
ทุกภาคสวนใน
ทองถิ่น 

(1.2.1) โครงการ
สงเสริมการดําเนิน
ชีวิตตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 
 

20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 
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มิต ิ ภารกิจตาม
มิติ 

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ป 
2566 

ป 
2567 

ป 
2568 

ป 
2569 

ป 
2570 

หมาย
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

  (1.2.2) ยกยองเชิดชู
เกียรติหนวยงานและ
บุคคลท่ีประพฤติ
ปฏิบัติตนใหเปนท่ี 
ประจักษ 

- - - - -  

  (1.2.3) กิจกรรมยก
ยองและเชิดชูเกียรติแก
บุคคล หนวยงาน
องคกรดีเดน ผูทํา
คุณประโยชนหรือเขา
รวมในกิจกรรมของ
เทศบาลตําบล 
หนองแหยง 

- - - - -  

รวม มิติท่ี 1 
จํานวน 6 โครงการ/

กิจกรรม 
30,000 30,000 30,000 30,000 30,000  

มิติที่ 2  
การ
บริหาร
ราชการ
ดวย
ความ
โปรงใส 

2.1 

มาตรการ
สงเสริม
คุณธรรมและ
ความโปรงใส 

(2.1.1) มาตรการ  
NO Gift Policy 
 

- - - - -  

(2.1.2) มาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสของ
เทศบาลตําบล 
หนองแหยง 
 

- - - - -  

(2.1.3) มาตรการ
ปองกันผลประโยชน
ทับซอนของเทศบาล
ตําบลหนองแหยง 
 

- - - - -  

(2.1.4) มาตรการ
จัดทําแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใส 
 

- - - - -  
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มิต ิ ภารกิจตาม
มิติ 

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ป 
2566 

ป 
2567 

ป 
2568 

ป 
2569 

ป 
2570 

หมาย
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

 2.2 
มาตรการลด
การใช
ดุลพินิจใน
การ
ปฏิบัติงาน 
 

(2.2.1) โครงการจัดทํา
คูมือสําหรับประชาชน
ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 

- - - - -  

(2.2.2) โครงการจัดทํา
คูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสําหรับ
เจาหนาท่ีของเทศบาล
ตําบลหนองแหยง 
 

- - - - -  

รวม มิติท่ี 2 
จํานวน   6 โครงการ/

กิจกรรม 
- - - - -  

มิติที่ 3  
การ
สงเสริม
บทบาท
และการมี
สวนรวม
ของภาค
ประชาชน 

3.1 การ
สงเสริมให
ประชาชนมี
สวนรวม
บริหาร
กิจการของ
องคกร
ปกครอง
สวนทองถิ่น 

(3.1.1) โครงการจัดเวที
ประชาคม( โครงการ
บูรณาการจัดทําแผน
ทองถ่ิน แผนชุมชน) 

10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 

 

(3.1.2) สงเสริมการมี
สวนรวมของประชาชนใน
การบริหารกิจการของ
เทศบาลตําบลหนองแหยง 

- - - - - 

 

3.2 การรับ
ฟงความ
คิดเห็น การ
รับและ
ตอบสนอง
เรื่อง
รองเรียน/
รองทุกข
ของ
ประชาชน 

(3.2.1) มาตรการจัดการ
เรื่องราวรองทุกข/
รองเรียนของเทศบาล
ตําบลหนองแหยง 

- - - - - 

 

รวม มิติท่ี 3 
จํานวน  3 โครงการ/

กิจกรรม 
10,000 10,000 10,000 10,000 10,000  
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รวม มิติท่ี 3 
จํานวน  4 โครงการ/

กิจกรรม 
10,000 10,000 10,000 10,000 10,000  

มิติที่ 4  
การ
ยกระดับ
กลไกการ
ตรวจสอบ
การ
ดําเนินงาน
ขององคกร
ปกครอง
สวนทองถิ่น 

4.1 การจัด
วางระบบ
ตรวจสอบ
ภายใน การ
ควบคุม
ภายในและ
การบริหาร
ความเส่ียง
การทุจริต 

(4.1.1) กิจกรรม
ติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

- - - - - 

 

(4.1.2) มาตรการ
บริหารจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตของ
เทศบาลตําบล 
หนองแหยง 

- - - - - 

 

4.2
มาตรการ
จัดการเรื่อง
รองเรียน
การทุจริต 
 

(4.2.1) มาตรการ
จัดการในกรณีไดทราบ 
หรือรับแจง หรือ
ตรวจสอบพบการทุจริต
ของเทศบาลตําบล 
หนองแหยง 

- - - - -  

(4.2.2) มาตรการจัดให
มีระบบและชองทางการ
รับเรื่องรองเรียน
เก่ียวกับการทุจริตของ
เทศบาลตําบล 
หนองแหยง 

- - - - -  

รวม มิติท่ี 4 
จํานวน  4  โครงการ/

กิจกรรม 
- - - - -  

รวมท้ังส้ิน  
จํานวน 19  โครงการ/

กิจกรรม 
40,000 40,000 40,000 40,000 40,000  
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สวนท่ี 3 
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 

********************* 

มิติท่ี 1 

การสรางวัฒนธรรมสุจริต 

********************* 

1.1 การเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกบุคลากรทั้งขาราชการการเมืองฝายบริหาร 

ขาราชการการเมืองฝายสภาทองถิ่น และฝายประจําขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ลําดับท่ี 1 

1. ช่ือโครงการ :  โครงการพัฒนาความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานสําหรับบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และ

หลักเกณฑ สมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ิน ตองรูและยึดเปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีการปฏิบัติหนาท่ี

การดําเนินการอยางเครงครัด ปญหาท่ีเกิดข้ึนเปนประจํามักเกิดจากเรื่ องขาดความรอบคอบ ความชํานาญ 

ประสบการณ หรือขาดความเขาใจในกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และหลักเกณฑตาง ๆ ท่ีมีการ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติม จึงสงผลใหบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ินและ

ผูบริหารทองถ่ินกระทําผิดกฎหมายระเบียบตาง ๆ กอใหเกิดความเสียหายแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และทํา

ใหการแกไขปญหาของประชาชนหรือการพัฒนาทองถ่ินขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

ดังนั้น เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนได

สวนเสียรวมท้ังเปนการเพ่ิมพูนความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการ

บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหแกบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภา

ทองถ่ิ น จึงไดจัดทําโครงการพัฒนาความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน สําหรับ

บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือใหบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน ไดเพ่ิมพูนความรูความเขาใจเก่ียวกับร ะเบียบ

กฎหมายท่ีเก่ียวของในการบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน ใหมีความพรอมในองคความรู

เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ 
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   3) เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบขอบังคับ

ในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 

4. กลุมเปาหมาย 

บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ินของเทศบาลตําบลหนองแหยง จํานวน  50  คน 

5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูบริหารทองถ่ิน 

2) ประสานบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือจัดเตรียมการดําเนินโครงการ 

3) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของ

สําหรับบุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 

4) จัดทําเอกสารสงเสริมความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ 

5) อบรมใหความรูโดยวิทยากร พรอมแจกเอกสารประกอบการอบรม 

6) ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 

7) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

 จํานวนเงิน 10,000 บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

สํานักปลัด เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีการจัดอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของสําหรับบุคลากร ผูบริหารและ 

สมาชิกสภาทองถ่ินไมนอยกวา 2 ครั้งตอป 

2) บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของ  

เพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมนอยกวารอยละ 80 (ทําแบบทดสอบ/แบบประเมิน) 

ผลลัพธ 

เทศบาลตําบลหนองแหยงมีการบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ข อบังคับในการ

ปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย  

(สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
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ลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบกําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุงเนนการสราง

วัฒนธรรมสุจริต สงเสริมการปฏิบัติหนาท่ีของขาราชการและเจาหนาท่ีข องรัฐใหมีความใสสะอาดปราศจาก

พฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต 

ดังนั้น เทศบาลตําบลหนองแหยงจึงไดกําหนดดําเนินโครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการ

ทุจริตข้ึน เพ่ือใหบุคลากรของเทศบาลตําบลหนองแหยงมีความรูความเขาใจในการตอตานการทุจริต สอดสองเฝา

ระวังไมใหเกิดการกระทําการทุจริต รวมกันตอตานการทุจริต อันจะนําไปสูการเปนองคกรท่ีปลอดทุจริตในท่ีสุด 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือเสริมสรงองคความรูดานการตอตานการทุจริตแกคณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน 

ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา ตลอดจนพนักงานท่ัวไป 

2) เพ่ือใหคณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา พนักงาน

ท่ัวไปเฝาระวังการทุจริต และรวมกันตอตานการทุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 

ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา พนักงานท่ัวไป ของเทศบาล

ตําบลหนองแหยง จํานวน  70  คน 

5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดทําโครงการและขออนุมัติตอผูมีอํานาจ 

2) ประสานบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือกําหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพรขอมูล 

3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานขอมูล /องคความรูเก่ียวของกับการปลูกจิตสํานึกดานการตอตานการ

ทุจริต 

4) นําขอมูลท่ีไดมาจัดทําเปนสื่อเสริมสรางองคความรูตามรูปแบบท่ีกําหนด (เชน แผนพับ จดหมายขาว

วีดิทัศน ปายประชาสัมพันธ เปนตน) 

5) ดําเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธและสรางเสริมองคความรู ใหบุคลากรในสังกัดไดรับทราบและถือ

ปฏิบัติอยางเครงครัด ตามแนวทางและชองทางท่ีกําหนด 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณดําเนินการ 
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8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีการเผยแพรขอมูล/องคกรความรูดานการตอตานการทุจริตจํานวนอยางนอย 5 เรื่องข้ึนไป 

2) คณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา พนักงานท่ัวไป  มี

ความรูดานการตอตานการทุจริต (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 

ผลลัพธ 

คณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา พนักงานท่ัวไป  

เฝาระวังการทุจริต และรวมกันตอตานการทุจริต (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 

  

             แผนปฏิบตักิารป้องกนัการทจุริต (2566-2570) ของเทศบาลตําบลหนองแหยง่ 



หน้า  | 22 

 
ลําดับท่ี 3 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะ  อุตสาหะ 

และช่ือสัตยสุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 

ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีภารกิจท่ีสําคัญตอการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและ

ข้ันตอนการกระจายอํานาจดานตาง ๆ ประกอบดวย ดานการบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณและภารกิจท่ี

ไดรับการถายโอนจากหนวยงานตาง ๆ ตามพระราชบัญญัติวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริ หารกิจการบานเมือง

ท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ใหเห็นถึงวัตถุประสงคของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีในเรื่องตาง 

ๆ เชน เกิดประโยชนสุขแกประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจภาครัฐ ไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกินความ

จําเปน ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกแ ละไดรับการตอบสนองอยางท่ัวถึง หากพนักงานหรือบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถ่ินปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต จะทําให

เกิดประโยชนแกประชาชนอยางสูงสุด ลดปญหาการทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ินได เทศบาลตําบลหนอง

แหยงจึงไดดําเนินโครงการเชิดซูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และ

ชื่อสัตยสุจริต เพ่ือยกยองชมเชย หรือใหรางวัล พนักงาน หรือบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวย

ความวิริยะอุตสาหะ และชื่อสัตยสุจริต เพ่ือเปนตนแบบใหแกพนักงานและ บุคลากรคนอ่ืน ๆ ในองคกร รวมท้ัง

เปนการสรางขวัญและกําลังใจใหแกพนักงาน บุคลากร ใหปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะ

อุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริตตอไป 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดพนักงานตนแบบดานการปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต 

2) เพ่ือสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะ

อุตสาหะ และชื่อสัตยสุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 

บุคลากรเทศบาลตําบลหนองแหยง 

5. วิธีดําเนินการ 

1) แตงตั้งคณะกรรมการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ

และซ่ือสัตยสุจริต 

2) คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติ 

3) จัดทําประกาศหลักเกณฑการคัดเลือก และเผยแพรใหบุคลากรใหทราบ 

4) เชิญชวนใหสํานัก /กองในองคกรปกครองสวนทองถ่ินสงบุคลากรในสังกัดท่ีมีคุณสมบัติตาม

หลักเกณฑเพ่ือเขารับการคัดเลือก 

5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน 

ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต 

6) ประกาศผลการคัดเลือก 
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7) มอบประกาศเกียรติคุณใหแกบุคลากรท่ีไดรับการเชิดชูเกียรติ 

8) เผยแพรประชาสัมพันธบุคลากรท่ีไดรับการเชิดชูเกียรติ ใหแกบุคลากรภายในหนวยงานและ

สาธารณชนไดรับทราบผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ จดหมายขาว 

เสียงตามสาย หอกระจายขาว เปนตน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

งานการเจาหนาท่ี สํานักปลัด เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

มีบุคลากรตนแบบดานการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต 

ผลลัพธ 

เรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 
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1.2 การเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกประชาชนทุกภาคสวนในทองถิ่น 

 

ลําดับท่ี 4 

1. ช่ือโครงการ: โครงการสงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

2. หลักการและเหตุผล/ความเปนมา 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตร

ชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรมาภิบาลเพ่ือใชเปนกรอบใน การจัดทําแผนตาง ๆ  

ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว โดยยุทธศาสตรชาติ 20 

ป (พ.ศ. 2561 - 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย   

ซ่ึงจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหประเทศไท ยบรรจุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน เปน

ประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน 

องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหความสําคัญกับการปลูกฝงใหคนไทยไมโกง โดยการสงเสริมสนับสนุนให

ทุกภาคสวนมุงสราง จิตสํานึกในการรักษาประโยชนสาธารณะ ทัศนคติเชิงบวก รวมท้ังคุณธรรม จริยธรรม และ

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหกับทุกกลุมในสังคม ควบคูกับการปลูกฝงจิตสํานึก ความซ่ือสัตยสุจริต 

คานิยมท่ีถูกตองสรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตและการรูเทาทันการทุจริ ตของสังคมไทย โดย

อาศัยกลไกทางสังคมเปนมาตรการในการลงโทษผูกระทําผิดหรือผูกระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ดังนั้น เทศบาลตําบลหนองแหยงจึงไดดําเนินโครงการสงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือใหประชาชนในพ้ืนท่ีนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในการดําเนิน

ชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริต 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหแกประชาชน 

2) เพ่ือเสริมสรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตใหแกประชาชน 

3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาในชีวิตประจําวัน 

4. กลุมเปาหมาย 

ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลหนองแหยง จํานวน 100 คน 

5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูมีอํานาจอนุมัติ 

2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 

3) กําหนดรูปแบบ กําหนดการ และหัวขอการอบรม 

4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม

เอกสารประกอบการอบรม และวัสดอุุปกรณ 

5) ดําเนินการตามรูปแบบและกําหนดการท่ีกําหนด 

6) รายงานผลการดําเนินการ 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

จํานวนเงิน 20,000 บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

สํานักปลัด เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีการจัดอบรมจํานวน 1 ครั้ง 

2) ประชาชนมีความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวัน

ไดไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล) 

ผลลัพธ 

ประชาชนนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใชในชีวิตประจําวันได ไมนอยกวารอยละ 80 

(สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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ลําดับท่ี 5 

1. ช่ือโครงการ : ยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ 

2. หลักการและเหตุผล 

สังคมในปจจุบันอยูดวยความเรงรีบ แกงแยงแขงขัน เพ่ือความอยูรอดในเชิงเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ทํา

ใหการมีคุณธรรม จริยธรรมของผูคนเกิดความเสื่อมถอย เกิดปญหามากมายในปจจุบัน ไมวาจะเปนเรื่องการ

ทุจริตทุกระดับทุกภาคสวนรวมถึงปญหาการกออาชญากรรมและอ่ืน ๆ 

เพ่ือเปนการสงเสริมใหคนดีมีท่ียืนในสังคม สรางแบบอยาง ท่ีดีแกคนรุนหลัง เทศบาลตําบลหนองแหยง

จึงจัดใหมีการยกยอง เชิดชูเกียรติ เผยแพรประชาสัมพันธและมอบรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณแกผูกระทํา

ความดีเพ่ือสงเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกคนดีเหลานั้นใหรวมกันสรางสรรคสังคมท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม 

ตลอดจนเปนแบบอยาง เพ่ือปลุกกระแสการสรางสังคมแหงความดีอยางเปนรูปธรรม เนื่องจากความดีและคุณธรรม 

เปนรากฐานอันสําคัญในการพัฒนาสังคม สูความอยูเย็นเปนสุข 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลท่ีมีความซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม 

2) เพ่ือยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลท่ีใหความชวยเหลือกิจการสาธารณะของทองถ่ิน 

3) เพ่ือยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลท่ีดํารงตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

4) เพ่ือสรางขวัญ กําลังใจ ตลอดจนปลุกจิตสํานึกและกระตุนใหทุกภาคสวนไดมีแบบอยางท่ีดีอันเปน 

กุศโลบายหนึ่งในการปลูกจิตสํานึกใหสังคมตระหนักถึงคุณคาแหงความดีมากยิ่งข้ึน 

4. กลุมเปาหมาย 

หนวยงานและบุคคลในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลหนองแหยง 

5. วิธีดําเนินการ 

1) แตงตั้งคณะทํางานยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ 

2) คณะทํางานกําหนดหลักเกณฑยกยองเชิด ชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ี

ประจักษ 

3) จัดทําประกาศหลักเกณฑยกยองเชิดซูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ี

ประจักษและเผยแพรใหแกสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ 

4) คณะทํางานฯ ดําเนินการพิจารณา คัดเลือกหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ี

ประจักษ 

5) ประกาศผลการยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ และ

เผยแพรใหแกสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ 

6) ดําเนินการจัดพิธีการมอบประกาศยกยองเชิดซูเกียรติหนวยงานและ บุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนให

เปนท่ีประจักษ 

7) รายงานผลการดําเนินงาน 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

จํานวนหนวยงานและบุคคลท่ีไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ 

ผลลัพธ 

1) มีหนวยงานและบุคคลตนแบบท่ีดีปรากฏตอสังคม 

2) ประชาชนในพ้ืนท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีขวัญกําลังใจ และมีจิตสํานึกปฏิบัติตน 

เปนประโยชนตอสังคม มีความซ่ือสัตยสุจริต 
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ลําดับท่ี 6 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมยกยองและเชิดชูเกียรติแกบุคคล หนวยงาน องคกรดีเดน ผูทําคุณประโยชนหรือ

เขารวมในกิจกรรมของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

2. หลักการและเหตุผล 

การสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหเกิดข้ึนในหนวยงานและสังคม ถือเปนการสรางรากฐานอันสําคัญ

ในการพัฒนาสังคมสูความอยูเย็นเปนสุข โดยเฉพาะเนนการสงเสริมและสนับสนุนใหคนดํารงชีวิตตามแนว

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การมีคุณธรรม จริยธรรม วิริยะอุตสาหะ กลาหาญ ซ่ือสัตยสุจริต และเสียสละเพ่ือ

สวนรวม ถือวาเปนหลักสําคัญของการทําควา มดี ดังนั้น เพ่ือสงเสริมใหบุคลากร หนวยงานท่ีมีความตั้งใจในการ

ปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต ทําความดีอยางตอเนื่องเปนแบบอยางแกประชาชนในพ้ืนท่ีเทศบาลตําบล

หนองแหยง ผูท่ีทําคุณประโยชนหรือเต็มใจเขารวมในกิจกรรมของเทศบาลตําบลหนองแหยงอยางสมํ่าเสมอ 

เทศบาลตําบลหนองแหยงจึงจัดกิจกรรมยกยองและเชิดชูความดี ความซ่ือสัตย สุจริต และการตอตานการทุจริต

แกบุคคล หนวยงาน องคกรดีเดนผูทําความดี มีความซ่ือสัตยสุจริต และผูทําคุณประโยชนหรือเขารวมใน

กิจกรรมของเทศบาลตําบลหนองแหยงโดยการมอบใบประกาศเกียรติคุณเพ่ือยกย องบุคคลผูเสียสละและทํา

คุณประโยชน และควรไดรับการยกยองชมเขยและเปนบุคคลตัวอยาง และจัดกิจกรรมรณรงค เผยแพร 

ประชาสัมพันธ ใหทราบโดยท่ัวกัน 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือสรางขวัญและกําลังใจแกผูทําคุณประโยชน และมีสวนรวมในกิจกรรมของเทศบาลตําบลหนอง

แหยง 

2) เพ่ือสงเสริมการสรางแรงจูงใจใหประชาชน หนวยงาน องคกรท้ังภาครัฐและภาคเอกชนในเขต

เทศบาลตําบลหนองแหยง ตระหนักถึงความซ่ือสัตยสุจริต เสียสละเพ่ือประโยชนสวนรวม 

3) เพ่ือรณรงค เผยแพร ประชาสัมพันธ ใหประชาชน หนวยงาน องคกรในเขตเทศบาลตําบลหนอง

แหยงมีคานิยม ยกยอง เชิดชู และเห็นคุณคาของการประพฤติปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมและจริยธรรม 

4. กลุมเปาหมาย 

1) ประชาชน หนวยงาน องคกรท้ังภาครัฐและภาคเอกชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลหนองแหยง 

2) ผูทําคุณประโยชน และมีสวนรวมในกิจกรรมของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดประชุมชี้แจงแนวทางการดําเนินกิจกรรมเพ่ือกําหนดหลักเกณฑการพิจารณาในการคัดเลือก

บุคคล หนวยงานองคกรดีเดน 

2) คัดเลือกและประกาศยกยองบุคคล หนวยงาน องคกรทําความดี เพ่ือใหเปนแบบอยาง 

3) จัดกิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรติ และมอบใบประกาศแกบุคคล หนวยงาน องคกรดีเดน ท่ีผานการ

คัดเลือกและไดคะแนนสูงสุด 

4) รายงานผลการดําเนินการ 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

สวนทองถ่ิน ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติจํานวนบุคคล หนวยงาน องคกรดีเดน ผูทําคุณประโยชนหรือ

เขารวมในกิจกรรมของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

ผลลัพธ 

ประชาชน หนวยงาน องคกรในเขตเทศบาลตําบลหนองแหยง มีคานิยม ยกยอง เชิดชู และเห็นคุณคา

ของการประพฤติปฏิบัติตนเพ่ือสวนรวมและมีคุณธรรมและจริยธรรม 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
***************************** 

มิติท่ี 2 
การบริหารราชการดวยความโปรงใส 
***************************** 

2.1 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 

ลําดับท่ี 7 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 

2. หลักการและเหตุผล 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเต็มท่ี (21) การตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ไดกําหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกํา หนดใหการพัฒนาคานิยมขอใหมี

เจตนารมณท่ีแนวแนในการทําตนเปนแบบอยางท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตยสุจริต เห็นแกประโยชน 

สวนรวม เปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนําไปสูเปาหมาย "ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ"  

อีกท้ังแผนการปฏิรูปประเทศ ดานก ารปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น

ปฏิรูปดานการปองปราม ไดกําหนดกลยุทธใหหัวหนาสวนราชการ หัวหนาหนวยงานของรัฐ หรือผูบังคับบัญชา มี

มาตรการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเปน

ตัวอยางในการบริห ารงานดวยความซ่ือตรงและรับผิดชอบ กรณีปลอยปละละเลยไมดําเนินการใหถือเปน

ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 

เทศบาลตําบลหนองแหยงเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ

ทองถ่ินเอง มีความมุงม่ันท่ีจะบริหารราซการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในท องถ่ิน มีการบริหารใหเปนไป

ตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวมของ

ประชาชน ผูบริหารไดใหความสําคัญกับการบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตเปนอยางยิ่ง จึงไดเสริมสราง

วัฒนธรรมองคกรในการปองกันการทุจริตโดยการ จัดทํามาตรการ NO Gift Policy ข้ึน เพ่ือหลีกเลี่ยงการกระทํา

อันอาจมีผลตอดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหนาท่ีซ่ึงนําไปสู การเลือกปฏิบัติ หรือกอใหเกิด

ผลประโยชนทับซอน 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมในการปองกันการทุจริตของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

2) เพ่ือแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรของเทศบาลตําบล

หนองแหยง มีวัฒนธรรมองคกร No Gift Policy 

4. กลุมเปาหมาย 

ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน บุคลากรของเทศบาลตําบลหนองแหยง 
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5. วิธีดําเนินการ 

1) ผูบริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือรวมกันจัดทํามาตรการ "NO Gift Policy ไมรับ - ไมให" 

2) จัดทําประกาศใช NO Gift Policy พรอมแนวทางการดําเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 

3) ผูบริหารประกาศใช NO Gift Policy 

4) เผยแพรประกาศใช NO Gift Policy ใหแกบุคคลภายในองคกรและสาธารณชนใหรบัทราบโดย 

ท่ัวกัน 

5) ประเมินผลและติดตามผลการใชมาตรการ NO Gift Policy 

6) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

 เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีประกาศใช NO Gift Policy จํานวน 1 ฉบับ 

2) ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน บุคลากรของเทศบาลตําบลหนองแหยงดําเนินการตามแนวทาง 

NO Gift Policy จํานวนรอยละ 100 (สํารวจโดยใชแบบประเมิน/แบบสํารวจ) 

         ผลลัพธ 

         ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน บุคลากรของ เทศบาลตําบลหนองแหยง  ไมมีเรื่องรองเรียนเรื่อง

สินบน 
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ลําดับท่ี 8 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

2. หลักการและเหตุผล 

องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหความสําคัญในการดําเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ

หนวยงานโดยการจัดทํา "มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตําบลหนองแหยง " เพ่ือ

ปรับปรุงพัฒนาและความโปรงใสของหนวยงาน ใหมีความพรมในกรปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ีดวย ความ

รับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปรงใส เทาเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ รวมท้ังเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรดาน 

ความโปรงใสในหนวยงาน 

3. วัตถุประสงค 

เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

4. กลุมเปาหมาย 

เทศบาลตําบลหนองแหยง 

5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดตั้งคณะทํางานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 

2) ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือดําเนินการ ดังนี้ 

2.1) วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

ภาครัฐ (ITA) 

2.2) จัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคกร 

ปกครองสวนทองถ่ินใหดีข้ึน ซ่ึงตองสอดคลองตามผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรมและความโปรงใส โดย

ตองมีรายละเอียดตาง ๆ เชนการกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ การกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การ

กําหนดแนวทางการกํากับติดตามใหนําไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล เปนตน 

3) เผยแพรผลการวิเคราะหและมาตรการเพ่ือขับเคลื่ อนคุณธรรมและความโปรงใสบนเว็บไ ซตของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงชองทางอ่ืน ๆ 

           4) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดําเนินการมาตรการเพ่ือชับเคลื่อนคุณธรมและความ

โปรงใส 

5) ปฏิบัติตามมาตรการ 

6) ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ 

7) รายงานผลการดําเนินการ 

8) เผยแพรรายงานผลการดําเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

 

             แผนปฏิบตักิารป้องกนัการทจุริต (2566-2570) ของเทศบาลตําบลหนองแหยง่ 



หน้า  | 33 

 
8. ผูรับผิดชอบ 

เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

ผลลัพธ 

เทศบาลตําบลหนองแหยงมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
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ลําดับท่ี 9 

1. ช่ือโครงการ: มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี กําหนดใหมีการบริหาร

ราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชน

รวมท้ัง พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ .ศ. 2561 ได

กําหนดการดําเนินการเพ่ือปอเกิดการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม 

ท้ังนี้ เทศบาลตําบลหนองแหยงใหความสําคัญกับการดําเนินการเพ่ือปองกันมิใหเกิดการดําเนินการท่ี

ขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม จึงไดจัดทํา "มาตรการปอง กันผลประโยชนทับซอนของ

เทศบาลตําบลหนองแหยง” 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานโปรงใส สามารถตรวจสอบได 

2) เพ่ือใหหนวยงานมีระบบปองกันผลประโยชนทับซอน 

3) เพ่ือปองกันการใชจายเงิน เพ่ือสงเสริมธุรกิจของตนและพวกพอง 

4. กลุมเปาหมาย 

เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานดานพัสดุ 

5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดทํามาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

2) จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของเทศบาล

ตําบลหนองแหยงและเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 

3) จัดทําคูมือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเก่ียวของกับผูเสนองานใน

การจัดหาพัสดุ และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 

4) ปรับปรุงข้ันตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเก่ียวของกับผู

เสนองานในการจัดหาพัสดุ เพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 

5) ดําเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของหนวยงาน 

6) รายงานผลการดําเนินการและเผยแพรรายงานผลแกสาธารณชน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบ 

เทศบาลตําบลหนองแหยง 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

มีประกาศใชมาตรการปองกันผลประโยชนทับขอน จํานวน 1 ฉบับ 

ผลลัพธ 

จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง ลดลง 
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ลําดับท่ี 10 

1. ช่ือโครงการ: มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

2. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตําบลหนองแหยงใหความสําคัญกับการปองกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการปองกันการ

ทุจริตใหมีความโปรงใสความสุจริต และบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน จึงไดดําเนินการจัดทํา "แผนปฏิบัติการ

ปองกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององค กรปกครองสวนทองถ่ิน (พ.ศ. 2566 - 

2570)" เพ่ือใหเทศบาลตําบลหนองแหยงบริหาร งานเพ่ือปองกันการทุจริตตามหลัก ธรรมาภิบาล และยกระดับ

คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

2) เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

4. กลุมเปาหมาย 

เทศบาลตําบลหนองแหยง 

5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดตั้งคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

2) ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการ

ทุจริต, วิเคราะหประเมินความเสี่ยงการทุจริต, จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 

3) เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ชองทาง ท่ีกําหนด รวมถึงรายงานการทํา

แผนฯแกหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน รายงานการทําแผนฯ ใหแก สํานักงาน ป .ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงาน

และติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (E -

PlanNACC) ทางเว็บไซตสํานักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน 

4.) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ใหแก

เจาหนาท่ีและหนวยงานท่ีเก่ียวของนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 

6) ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 

7) รายงานผลการดําเนินการแกผูบริหารและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน รายงานการทําแผนฯ ใหแก 

สํานักงานป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (E-PlanNACC) ทางเว็บไซตสํานักงาน ป.ป.ช.http/www.nacc.go.th เปนตน 

8) เผยแพรรายงานผลการดําเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณดําเนินการ 
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8. ผูรับผิดชอบ 

งานนิติการ สํานักปลัด เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

พ.ศ. 2566 - 2570 

ผลลัพธ 

เทศบาลตําบลหนองแหยงมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

             แผนปฏิบตักิารป้องกนัการทจุริต (2566-2570) ของเทศบาลตําบลหนองแหยง่ 



หน้า  | 38 

 
ลําดับท่ี 11 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทําคูมือสําหรับประชาชนผานส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

ปจจุบันหนวยงานภาครัฐมีกฎหมายวาดวยการอนุญาตจํานวนมาก กําหนดใหการประกอบกิจการของ

ประชาชนตองผานการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การข้ึนทะเบียน และการแจง ในการขออนุญา ต 

ดําเนินการตาง ๆกับหนวยงานของรัฐไมวาแหงเดียว หรือหลายแหง อีกท้ังกฎหมายบางฉบับไมไตกําหนด 

ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานท่ีจําเปน รวมถึงข้ันตอนในการพิจารณาไวอยางชัดเจน ทําใหเกิดความคลุมเครือ 

ไมชัดเจน อันเปนการสรางภาระแกประชาชนอยางมากและเปนอุปสรรคต อการเพ่ิมขีดความสามารถในการ

ประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการคาโลก ดังนั้น เพ่ือใหมีกฎหมายกลางท่ีมีหลักเกณฑวิธีการ ข้ันตอน 

ระยะเวลา คาใชจาย เอกสารหรือหลักฐานท่ีใชประกอบคําขอ สถานท่ีใหบริการ คาธรรมเนียม อีกท้ังเปนการลด

ตนทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการของภาครัฐ ใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ 

ลดการใชดุลยนิจของเจาหนาท่ี เปดเผยข้ันตอนระยะเวลาใหประชาชนทราบท่ีชัดเจน จึงจําเปนตองจัดทําคูมือ

สําหรับประชาชนผานระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ .ศ. 

2558 ท่ีกําหนดใหการกระทําใดจะตองไดผูอนุญาตจะตองจัดทํา "คูมือสําหรับประชาชน " เพ่ืออํานวยความ

สะดวกใหแกประชาชนผูมารับบริการโดยตรงหรือหนวยงานภาคเอกชนท่ีมารับบริการจากหนวยงานของรัฐ โดย

สามารถสืบคนไดจากเว็บไซตของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือใหมี คูมือสําหรับประช าชนตาม พ .ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการพ.ศ. 2558 กําหนด 

2) เพ่ือเปนการอํานวยความสะดวกในการติดตอขอรับบริการของประชาชน โดยใหมีขอมูลท่ีชัดเจน

เก่ียวกับหลักเกณฑวิ ธีการ ข้ันตอน ระยะเวลา คาใชจ าย เอกสารหรือหลักฐานท่ีใชป ระกอบคําขอ สถานท่ี

ใหบริการ 

3) เพ่ือลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน 

4) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสใน 

4. กลุมเปาหมาย 

ประชาชนและผูรับบริการของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

5. วิธีดําเนินการ 

1) แตงตั้งคณะทํางานในการจัดทําคูมือสําหรับประชาชน 

2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทําคูมือสําหรับประชาชน 

3) จัดทําคูมือสําหรับประชาชนอยางนอยตองประกอบดวย ลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไซในการยื่นคํา

ขอชั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานท่ีตองใช เปนตัน 

4) ปดประกาศคูมือสําหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

5) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

ทุกสํานัก/กอง ของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

มีคูมือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง 

ราชการ พ.ศ. 2558 กําหนด เผยแพรผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

ผลลัพธ 

1) ประชาชนผูรับบริการของ เทศบาลตําบลหนองแหยง  มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ

เทศบาลตําบลหนองแหยง ไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 

2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ลําดับท่ี 12 

1.ช่ือโครงการ : โครงการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีของเทศบาลตําบล 

หนองแหยง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ .ศ. 

2542และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2549 ไดกําหนดอํานาจหนาท่ี รวมท้ังภารกิจเก่ียวกับการบริการ 

สาธารณะแกประชาชนในองคกรปกครองสวนทองถ่ินไวเปนจํานวนมาก โดยบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ผูซ่ึงมีหนาท่ีใหบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถ่ินมีภารกิจท่ีตองปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย 

ดังนั้น จึงมีความจําเป นท่ีจะตองจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปน

มาตรฐานเดียวกัน โดยคูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนท่ีบอกเสนทางการทํางานท่ีมี

จุดเริ่มตน และจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงข้ันตอน และรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ มักจั ดทําข้ึน

สําหรับงานท่ีมีความชับชอน มีหลายข้ันตอน และเก่ียวของกับหลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเม่ือมีการ

เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานท้ังนี้ เพ่ือใหผูปฏิบัติงานไวใชอางอิงมีใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน 

2) เพ่ือใหผูปฏิบัติงานทราบและเขาใจวาควรทําอะไรกอนและหลัง ควรปฏิบัติงานอยางไร เม่ือใด กับ

ใคร 

3) เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน ภารกิจ และ เปาหมายขององคกร 

4) เพ่ือใหผูบริหารติดตามงานไดทุกข้ันตอน 

4. กลุมเปาหมาย 

บุคลากรของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

5. วิธีดําเนินการ 

1) แตงตั้งคณะทํางานในการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ี เทศบาลตําบล

หนองแหยง 

2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีองคกร

ปกครอง 

3) จัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ี เทศบาลตําบลหนองแหยง  เพ่ือใหยึดถือ

ปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยใหมีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เชน เปนคูมือปฏิบัติงานภารกิจใด 

สําหรับเจาหนาท่ีหรือพนักงานตําแหนงใด กําหนดวิธีการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 

4) ปดประกาศคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ี เทศบาลตําบลหนองแหยง  เพ่ือให

บุคลากรเทศบาลตําบลหนองแหยง  และประชาชนทราบ โดยเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน 

เว็บไซตของเทศบาลตําบลหนองแหยง สื่อออนไลน ฯลฯ 

5) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 

6) รายงานผลการดําเนินการ 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

ทุกสํานัก/กอง ของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

มีคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีเทศบาลตําบลหนองแหยง ทําใหการ 

ปฏิบัติงานเปนมาตรฐาน 

ผลลัพธ 

ขอรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีลดลง 
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รายละเอียด โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

********************************************* 

มิติท่ี 3 
การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน 
********************************************* 

 

3.1 การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ลําดับท่ี 13 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม (โครงการบูรณาการจัดทําแผนทองถิ่น แผนชุมชน) 

2. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตําบลหนองแหยงเห็นความสําคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางและเทา

เทียม โดยใหประชาชน กลุมองคกร ชุมชน เครือขายท้ังภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึ งศักยภาพความ

คิดเห็น ความตองการ เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรู รวมกําหนดแนวทางการดําเนินงาน

รวมตัดสินใจ รวมติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานของเทศบาลตําบลหนองแหยงดวยการจัดทําโครงการจัดเวที

ประชาคมข้ึน เพ่ือจะไดมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาช นในการดําเนินกิจการตามอํานาจหนาท่ี

ของเทศบาลตําบทหนองแหยง โดยเฉพาะการดําเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบตอความเปนอยู และสุขอนามัยของ

ประชาชนในชุมชุน เพ่ือนํามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ิน อยางมี

ประสิทธิภาพและกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนอยางแทจริง 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ท่ีเก่ียวของในการดําเนินกิจการตาม

อํานาจหนาท่ีเทศบาลตําบลหนองแหยง 

2) เพ่ือรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 

3) เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมกระบวนการ รว มคิด รวมทํา รวมแกปญหา และสงเสริมระบอบ

ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 

4) เพ่ือนํามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ิน อยางมีประสิทธิภาพ 

5) เพ่ือสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม 

6) เพ่ือจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐานท่ีเปนมาตรฐานสามารถนําไปใช ประโยชนในการจดัทําแผนชุมชนและ

วางแผนพัฒนาทองถ่ิน 

4. กลุมเปาหมาย 

ชุมชน/หมูบาน/ตําบล ในพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลหนองแหยง 
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5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดทําคําสั่งมอบหมายหนวยงานท่ีเก่ียวของดําเนินการจัดเวทีประชาคม 

2) จัดเวทีประชาคม โดยสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือ 

เขารวมประชาคม เพ่ือกําหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาทองถ่ินดวยความสมัครใจ ตามวันเว ลา และ

สถานท่ีท่ีเสอดคลองกับวิ ถีชุมชน ไมชี้นํา และครอบคลุมจํานวนประซากรตามสัดสวนทุกพ้ืนท่ี อยางเสมอภาค 

และเทาเทียมกัน 

3) นําผล/ขอเสนอตาง ๆ จากการประชาคม/รับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อน 

อยางเปนรูปธรรมผานการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน ขอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจาย 

4) ติดตามประเมินผลการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน เสนอผูบริหาร และประกาศใหประชาชน 

ทราบ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

จํานวนเงิน 10,000 บาท 

8. ผูรับผิดชอบ 

งานวิเคราะหนโยบายและแผน สํานักปลัด เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดสวนทุกพ้ืนท่ี อยางเสมอ 

ภาค และเทาเทียมกัน 

ผลลัพธ 

1) ไดรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชนในแตละชุมชน 

2) เกิดเครือขายภาคประชาชน 

3) มีขอมูลพ้ืนฐานชุมชนท่ีไดมาตรฐานสําหรับใชในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทองถ่ิน 
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ลําดับท่ี 14 

1. ช่ือโครงการ : สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารกิจการของเทศบาลตําบลหนองแหยง  

2. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตําบลหนองแหยง มีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังในเรื่องการจัดหารายไดและ

การใชจายเงินและการบริหารงานตาง ๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ การท่ีระบุชื่อ องคกร

ปกครองสวนทองถ่ินจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวย

สุจริต มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

เพ่ือเปนการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการของเทศบาลตําบลหนองแหยง ใ ห

สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง สงเสริมกระบวนการมีสวนรวมในการจัดทํา

แผนพัฒนาทองถ่ิน การจัดทํางบประมาณของเทศบาลตําบลหนองแหยง และรวมดําเนินการโครงการ รวมท้ัง

ติดตามโครงการตามแผนพัฒนาทองถ่ิน สงผลใหเกิดการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิด ประโยชนสูงสุดแก

ประชาชนตอไป 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของตน 

2) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการจัดทําแผน/โครงการตาง ๆ ของตน 

3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ใหมีความถูกตอง โปรงใส 

4) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนเขาใจถึงบทบาทท่ีตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ /กิจกรรม /

มาตรการตามแผนพัฒนาทองถ่ินของตน 

4. กลุมเปาหมาย 

ประชาชนในพ้ืนท่ีของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา การจัดทํางบประมาณ ดังนี้ 

1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพ่ือคัดเลือกผูแทนประชาคมในการเปนคณะกรรมการ 

จัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน โดยสงเสริม/ปดโอกาสใหประชาชนท่ีมีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผูมีสวนไดสวนเสีย

ไดเขารวมเปนคณะกรรมกา ร/คณะทํางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจํานวนสัดสวนท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจในการบริหารโครงการ/กิจกรรมตาง โดยใหคณะกรรมการฯ มีอํานาจหนาท่ี ดังนี้ 

    - การมีสวนรวมในการจัดทําแผนงาน/โครงการ 

    - การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ 

    - การมีสวนรวมดําเนินการตามโครงการ 

1.2) จัดทํารางแผนพัฒนาทองถ่ิน 

1.3) เผยแพร รางแผนพัฒนาทองถ่ิน ใหประชาชนในแตละชุมชน เสนอขอคิดเห็น ในการ

ปรับปรุงการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน 
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1.4) หนวยงานท่ีเก่ียวของปรับปรุงแผนพัฒนาทองถ่ิน ใหสอดรับกับความตองการของ 

ประชาชน 

1.5) เสนอแผนพัฒนาทองถ่ิน ตามข้ันตอนตอไป 

1.6) เผยแพรแผนพัฒนาทองถ่ิน ตอสาธารณชน 

1.7) รายงานผลการดําเนินการตามแผนพัฒนาทองถ่ิน ตอคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนา 

ทองถ่ิน ผูบริหารและสาธารณชน ทราบ เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาทองถ่ินตอไป 

2) จัดใหมี/ปรับปรุงประกาศสภาทองถ่ิน เรื่อง ระเบียบวาดวยการใหประชาชนเขาฟงการประชุมและ

การปรึกษาของสภาทองถ่ินตามระเบียบฯ ใหมีความเหมาะสมกับบริบทแตละพ้ืนท่ี รวมท้ังประชาสัมพันธ

เก่ียวกับวันเวลาและกําหนดการประชุมสภาทองถ่ิน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

งานวิเคราะหนโยบายและแผน สํานักปลัด เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีการจัดเวทีใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน และมี

ชองทางใหประชาชนสามารถติดตามการจัดทําแผน/โครงการตาง ๆ 

2) เทศบาลตําบนหนองแหยงมีการแตงตั้งภาคประชาชนรวมเปนกรรมการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน 

 ผลลัพธ 

เกิดการมีสวนรวมของประชาช นในการดําเนินการดานตาง ๆ ตามภารกิจขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินเพ่ิมข้ึน 
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3.2 การรับฟงความคิดเห็น การรับและตอบสนองเร่ืองรองเรียน/รองทุกขของประชาชน 

ลําดับท่ี 15 

1.ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

2.หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตําบลหนองแหยงเห็นความสําคัญในการรับฟงความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราว  รองทุกข

และเรื่องรองเรียนของประชาชน เพ่ือเปนขอมูลในการนํามาพัฒนา ปรับปรุงการคําเนินงานบริการสาธารณะและ

การบริหารราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและปร ะสิทธิผล โปรงไส จึงไดจัดทํามาตรการ

จัดการเรื่องราวรองทุกข /รองเรียนข้ึน เพ่ือกํากับติดตามในการจัดการเรื่องราวรองทุกข /รองเรียนขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชน รวมท้ัง

พัฒนาปรับปรุงข้ันตอนชองทางการรองเรียน กระบนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล และการแจง

ผลการตําเนินการเรื่องรองทุกข และเรื่องเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว เปนธรม สะดวกและเหมาะสม รวมท้ัง

จัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน และข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 

3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข /รองเรียนของเทศบาลตําบลหนองแหยง ใหสามารถ

ตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม 

2) พัฒนาปรับปรุงชั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตาม

ผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 

4. กลุมเปาหมาย 

เทศบาลตําบลหนองแหยง 

5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดตั้งคณะทํางานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

2) ประชุมคณะทํางานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตําบลหนองแหยง เพ่ือ

กํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข /รองเรียน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความ

เดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

3) คณะทํางานฯ กําหนดมาตรการในการกํากับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

   3.1) การจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป 

   -กําหนดใหมีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนยเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

   - กํากับติดตามใหหนวยงานท่ีเก่ียวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน 

และข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 

   - กําหนดใหมีเจาหนาท่ี/หนวยงานผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 

  - กําหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไข

ปญหาชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตาง ๆกําหนดให
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หนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน /รองทุกข ดําเนินการแกไขขอรองเรียนอยาภายใน 15 วัน หากไมสามารถ

ดําเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียนทราบ 

  - กําหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดช อบเรื่องรองเรียน /รองทุกข มีการแจงผลการดําเนินการหรือ

ความกาวหนาผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมท้ังมีชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียน

สามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 

   3.2) การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน 

   - จัดทําคูมือหรือแนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยคูมือดังกลาวแสดงรายละเอียด เชน รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะ

ทําการรองเรียนรายละเอียดข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดก ารตอเรื่องรองเรียน สวนงานท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ เปนตน 

- กําหนดใหมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบอยางชัดเจน 

-กําหนดชองทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิ 

ชอบของเจาหนาท่ี ในหนวยงานผานทางชองทางออนไลน โดยแยกตางหาก จากชองทางท่ัวไป เพ่ือเปนการ

คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส 

- จัดทําขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน 

- จัดทําขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน เชน จํานวนเรื่อง เรื่องท่ีดําเนินการแลว 

เสร็จเรื่องท่ีอยูระหวางดําเนินการ ฯลฯ 

4) จัดทําคูมือปฏิบัติงานเก่ียวกับการรับเรื่องรองเรียน รองทุกข และคูมือแนวทางการจัดการตอเรื่อง

รองเรียนการทุจริตแนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจาหนาท่ีของหนวยงานเพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพเปนมาตรฐานเตียวกัน 

  5) ประกาศ/ประชาสัมพันธมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของระบุชื่อองคกรใหทุกหนวย

รับทราบ และเปดเผยตอสาธารณชนกรปกครองสวนทองถ่ิน 

  6) จัดทําฐานขอมูลเรื่องรองเรียน มีการวิเคราะหและกําหนดกําหนดแนวทางในการปองกัน และแกไข

ไมใหเกิดปญหาในลักษณะเติมข้ึนอีก 

 7) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข และ

เผยแพรใหสาธารณชนทราบ 

  8) คณะทํางานฯ กํากับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหดําเนินการตามมาตรการ 

  9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ 

  10) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข ให

ผูบริหารรับทราบและเผยแพรใหสาธารณชนทราบ 

  6. ระยะเวลาดําเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 

ไมใชงบประมาณดําเนินการ 
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8. ผูรับผิดชอบ 

 งานนิติการ สํานักปลัด เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

1) มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 

2) มีการแตงตั้งเจาหนาท่ี/หนวยงานท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

3) มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางในการรองทุกข /รองเรียน และกระบวนการ

ข้ันตอนเรื่องรองเรียนผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมท้ังมีชองทางในการ 

1) มีการแจงผลการดําเนินการหรือความกาวหนาติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถ 

ติดตามผลไดดวยตนเอง 

2) มีการกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของระบุชื่อองคกรปกครองสวน 

ทองถ่ิน ใหสามารถตอบสนอง ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม

ตามมาตรการท่ีกําหนดไว 

ผลลัพธ 

ประชาชนเกิดความหึงพอใจตอการดําเนินการเรื่องรองทุกข/รองเรียนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ไมต่ํากวารอยละ 80 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

************************************************************** 

มิติท่ี 4  

การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

*************************************************************** 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
 

ลําดับท่ี 16 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

 2. หลักการและเหตุผล 

 ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกท่ีสําคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงานไมวาจะเปน

ในภาครัฐหรือเอกชนท้ังขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของ

หนวยงานใหอยูในระดับท่ียอมรับไดซ่ึงจะทําใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงานบ รรลุตามวัตถุประสงค 

ในอดีตท่ีผานมาการบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามท่ีกระทรวงการคลังประกาศให

ใชเปนเรื่อง ๆ ไปซ่ึงอาจอยูในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบขอหารือตาง 

ๆ โดยสวนใหญจะเนนไปท่ีการควบคุมดานการ เงินและบัญชีและการปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบหรือกฎเกณฑ

ท่ีทางราชการกําหนดไวซ่ึงไมครอบคลุมถึงการจัดการดานอ่ืน ๆ นอกเหนือจากดานการเงินและบัญชีในหนวยงาน 

จึงไมสามารถสะทอนภาพถึงผลการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงานได ระบบการควบคุมภายในท่ีดี ควรเปน

ระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกดานและสามารถสะทอนภาพใหเห็นเปนองครวมของหนวยงานนั้น ๆ วามี

การดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด การท่ีระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม

ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเปนชองทางรั่วไหลทําใหเกิดความเสียหายในหนวยงานและการดําเนิ นงานไม

สัมฤทธิ์ผล ท้ังนี้ สาเหตุสวนหนึ่งอาจเกิดจากการกําหนดหนาท่ีและมอบหมายงานในหนวยงานไมเหมาะสม การ

มอบหมายการปฏิบัติงานท้ังกระบวนการใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยัง

ไมมีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการการบริหารความเสี่ยง การควบคุ มภายในของหนวยงานท่ีกําหนดข้ึน 

และพัฒนาใหระบบการควบคุมภายในดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ 

  เพ่ือใหองคกรมีแนวทางในการกําหนดระบบการควบคุมภายในใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน จึงไดกําหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในข้ึน 

  3. วัตถุประสงค 

  1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทําใหการใชทรัพยากรเปนไป

อยางประหยัดและคุมคา โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซํ้าซอนหรือไมจําเปน ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายดาน

การเงินหรือดานอ่ืน ๆท่ีอาจมีข้ึน 
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  2) เพ่ือใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกตองครบถวนและเชื่อถือได สรางความม่ันใจแกผูบริหาร

ในการตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ 

  3) เพ่ือใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เง่ือนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับตาง 

ๆ ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 

  4) เพ่ือใหการควบคุมภายในของ เทศบาลตําบลหนองแหยง เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสม

กับการปฏิบัติงานในหนวยงาน อีกท้ังยังเปนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหนวยงานใหอยูในระดับท่ียอมรับ

ไดซ่ึงจะทําใหการปฏิบัติงานและการจัดงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค 

  4. กลุมเปาหมาย 

 บุคลากรของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

 5. วิธีดําเนินการ 

 1) แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย

มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 5 

 2) จัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน

แหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 8 ประกอบดวย 

    (1) การรับรองวาการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติท่ี

กระทรวงการคลังกําหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3) 

    (2) การประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองคประกอบของ

การควบคุมภายใน : ปค.4) 

     (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดตั้งหนวยงาน (รายงานการ

ประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 

    (4) ความเห็นของผูตรวจสอบภายในเก่ียวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหนวยงาน 

(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน : ปค.6) 

   3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ

หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 9 

    4) นําผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 

    5) เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ท่ีทําการ และเว็บไซตของ

หนวยงานและสื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน 

 6. ระยะเวลาการดําเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

 7. งบประมาณดําเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

 8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 งานนิติการ สํานักปลัด เทศบาลตําบลหนองแหยง 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต 

 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ

หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

 2) สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทําแผนปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพในการปองกันการ

ทุจริตโดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ 80 ไดดําเนินการแกไข 

 ผลลัพธ 

 1) ระดับความพึงพอใจของผูท่ีเก่ียวของในการจัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (รอย

ละ 80ในระดับมาก) 

  2) การเผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ สงผลใหการปฏิบัติราชการขององค

กปกครองสวนทองถ่ินมีความโปรงใส 

 3) การทุจริตเทศบาลตําบลหนองแหยงลดลงรอยละ 5 
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ลําดับท่ี 17 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

2. หลักการและเหตุผล 

 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบกําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดตัวชี้วัดไววา 

ในป พ.ศ. 2580ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู

ในอันดับ 1 ใน 20และ/หรือไดคะแนนไมต่ํากวา 73 คะแนน นอกจากนี้ ยังไดนําผลการประเมิน TA ไปกําหนด

ตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 90 

คะแนนข้ึนไป โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกําหนดตัวชี้วัดไววา ในป พ .ศ. 2570 ประเทศไทย

ตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือ

ไดคะแนนไมต่ํากวา 57 คะแนน และหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองได

คะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงไดกําหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําห นดใหการปรับ 

"ระบบ " เพ่ือลดจํานวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือ

นําไปสูเปาหมาย "ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ" 

  องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานท่ีมีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ เปน

หนวยงาน ของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง ท่ี

มุงเนนการกระจายอํานาจจากสวนกลางลงสูทองถ่ินและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชนของ

ประชาชนในทองถ่ิน ถือเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทองถ่ินซ่ึงนําไปสูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ 

 ดังนั้น เทศบาลตําบทหนองแหยงจึงไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตใน

ระดับทองถ่ินเอง จึงกําหนดดําเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตําบลห นองแหยง

เพ่ือเปนปองกันไมใหเกิดการทุจริตข้ึนในองคกร 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

 2) เพ่ือปองกันการทุจริตไมใหเกิดข้ึนในเทศบาลตําบลหนองแหยง 

 4. กลุมเปาหมาย 

 หนวยงานภายในของเทศบาลตําบลหนองแหยงทุกหนวยงาน (สํานักงาน, กองงาน, กลุมงาน) 

 5. วิธีดําเนินการ 

  1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ 

  2) จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

  3) คณะทํางานดําเนินการประเมินความเสี่ยงการดําเนินงาน /การปฏิบัติหนาพ่ี/การดําเนินโครงการท่ี

อาจกอใหเกิดการทุจริต 

  4) คณะทํางานดําเนินการจัดทํานวัตกรรม มาตรการ /ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง

ของการคําเนินการท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต 
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  5) ดําเนินการเผยแพรมลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขอมูลประกอบดวยเหตุการณค วามเสี่ยง ระดับ

ความเรื่องมาตรการและการดําเนินการในการบริทารความเสี่ยง บนเว็บไชคขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ

ชองทางอ่ืน ๆ 

  6) มีการประชุมชี้แจงทําความเขาใจมาตรการและการดําเนินการในการบริทารความเสี่ยงการทุจริต

ใหแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน หนวยงานท่ีเก่ียวของ ใหปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอยาง

เครงครัด 

  7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

  8) รายงานผลการดําเนินการ 

  6. ระยะเวลาดําเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ.2566- 2570 

  7. งบประมาณคําเนินการ 

  ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

  8. ผูรับผิดชอบ 

  งานนิติการ สํานักปลัด เทศบาลตําบลหนองแหยง 

  9. ผลผลิต/มลลัพธ 

  ผลผลิต 

  1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงาน /การปฏิบัติหนาพ่ี /การคําเนินโครงการท่ีอาจ

กอใหเกิดการทุจริต จํานวน 1 ชุด 

  2) มีนวัตกรรม /มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการ ดําเนินการท่ีอาจ

กอใหเกิดการทุจริต อยางนอยจํานวน 5 เรื่อง 

  3) มีการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความ

เสี่ยงมาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง อยางนอย 1 ชองทาง (เผยแพรบนเว็บไจขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน) 

 ผลลัพธ 

 เรื่องรองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของเทศบาลตําบลหนองแหยงลดลง 
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4.2 มาตรการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริต 

ลําดับท่ี 18 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาล

ตําบลหนองแหยง 

 2. หลักการและเหตุผล 

 ปจจุบันปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ

สลับซับซอนมากยิ่งข้ึนและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความม่ันคงของชาติ เปนปญหาลําดับ

ตน ๆท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคสวนใน

สังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ินมักถูกมองจากภายนอก

สังคมวาเปนองคกรท่ีเอ้ือตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะ ปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทาง

ราชการอยูเสมอ ซ่ึงไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจ และความศรั ทธาตอระบบการปกครองสวน

ทองถ่ินอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 

  ตําบลหนองแหยงมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาคประชาชนเขามา

มีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถ่ิ นและประชาชนสามารถเสนอเรื่อง

รองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริต จึงไดดําเนินการจัดทํามาตรการจัดการในกรณีไดทราบ

หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

  3. วัตถุประสงค 

  1) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุ จริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว 

โปรงใส เปนธรรม 

  2) เพ่ือใหการบริหารงานของหนวยงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและปองกันการทุจริตของ

หนวยงาน 

  3) เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรของหนวยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

  4. กลุมเปาหมาย 

  บุคลากรของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

  5. วิธีดําเนินการ 

  1) กําหนดชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต และกําหนดเจาหนาท่ีรับผิดชอบดําเนินการให

เปนไปตามกฎหมายกรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีปฏิบัติราชการตาม

อํานาจหนาท่ีโดยมิชอบ 

  2) กําหนดกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรองเรียน 

  3) ประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบ

โดยท่ัวกัน 

  4) กําหนดกระบวนการจัดการขอรองเรียน /แนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต

ของเจาหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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  5) กําหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผูกระทําผิดการทุจริต 

  6) กําหนดชองทางการติดตาตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือ

ความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 

  7) กําหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูกระทําผิดการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ 

  8) จัดทําคูมือ /แนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับเรื่องทุจริตและประเจาหนาท่ี

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยเฉพาะ ตองแยกไวบนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยพิจารณา

ใหมีรายละเอียดอยางนอย ตังนี้ 

      (1) วิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะทําการรองเรียน 

       (2) ข้ันตอน/วิธีการจัดการเรื่องรองเรียน 

       (3) สวนงาน/เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ 

       (4) ระยะเวลาในการดําเนินการ 

   และประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชน

ทราบโดยท่ัวกัน 

  9) จัดประชุมใหความรูเจาหนาท่ีผูรับผิดซอบเรื่องรองเรียนเพ่ือใชเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ

ดําเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนท่ีไดรับจาจากชองทาทางการรองเรี ยนตาง ๆ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

โดยโปรงใสและเปนธรรม 

  10) จัดทําขอมูลเชิงสถิติเรื่ององรองเรียนการทุจริต 

  11) รายงานผลการดําเนินการ 

 6. ระยะเวลาดําเนินการ 

  ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

  7. งบประมาณตําเนินการ 

  ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

  8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

  งานนิติการ สํานักปลัด เทศบาลตําบลหนองแหยง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

 ผลผลิต 

 มีมาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 

 ผลลัพธ 

  ภาคประชาชนมี บทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ี (พิจารณา

จากจํานวนขอรองเรียนจากประชาชน, จํานวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจงหนวยงาน) 
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ลําดับท่ี 19 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาล

ตําบลหนองแหยง 

2. หลักการและเหตุผล 

  ปญหาการทุจริตคอรรัป ชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและซอน

มากยิ่งข้ึนและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความม่ันคงของชาติ เปนปญหาท่ีขัดขวางการพัฒนา

ประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคสวนในสังคมไทย ไมวาจะ เปนภาค

การเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ินมักถูกมองจากภายนอกสังคมวาเปนองคกรท่ีเอ้ือ

ตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะ ปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยูเสมอ ซ่ึงไดสงผล

กระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาตอระบบการปกครองสวนทอง ถ่ินอยางยิ่ง สงผลของประเทศไทย

เรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 

  เทศบาลตําบลหนองแหยงมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาค

ประชาชนเขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและประชาชน

สามารถเสนอเรื่องรองเ รียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริตขององคกร จึงไดดําเนินการจัดทํา

มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

3. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหมีระบบ/ชองทางการรับเรื่องรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สําหรับ 

บุคลากรและประชาชน 

  2) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว 

โปรงใส เปนธรรม 

4. กลุมเปาหมาย 

ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลตําบลหนองแหยง 

5. วิธีดําเนินการ 

1) พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตผานทางชองทางออนไลน ใหอยูบนหนา

เว็บไซตหลักขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (ตองแยกตางหากจากชองทางท่ัวไป เพ่ือเปนการคุมครองขอมูลของ

ผูแจงเบาะแสและเพ่ือใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ) และจัด

ใหมีชองทางตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือความกาวหนาเรื่องผู

รองเรียนทราบ 

 2) ดําเนินการใหมีเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียน

กลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาท่ีโดยมิชอบ 

 3) ดําเนินการเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริตใหบุคลากรและประชาชนทราบ

โดยท่ัวกัน 

 4) ดําเนินการจัดทําและเผยแพรขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจาหนาท่ีของหนวยงานบนเว็บไซตหลักขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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 5) รายงานผลการดําเนินการใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินทราบ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

 7. งบประมาณดําเนินการ 

 ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

 8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

 งานนิติการ สํานักปลัด เทศบาลตําบลหนองแหยง 

 9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

  ผลผลิต 

  มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตท่ีสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัยสําหรับผู

รองเรียน 

  ผลลัพธ 

 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ี (พิจารณาจาก

จํานวนขอรองเรียนจากประชาชน, จํานวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจงหนวยงาน) 
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